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Alcance e intenciones del Barometro del Cacao 2018

El Barémetro del Cacao 2018 consagra una vision general de la evolucion actual
de la sostenibilidad en el sector cacaotero, destacando las cuestiones criticas
que de momento no reciben suficiente atencion. Se trata de un esfuerzo para es-
timular y facilitar la comunicacién y el debate sobre estos temas criticos entre las
partes interesadas. Los autores han optado por centrarse en Africa Occidental,
debido a su predominio de la produccion de cacao y a los importantes retos que
afronta la region. Los dos enfoques tematicos especiales de este Barémetro son
“Asegurar el ingreso digno” y la “Transparencia y rendicién de cuentas”.



1. Introduccidn

Entre septiembre de 2016 y febrero de 2017, el precio del cacao en el
mercado mundial sufrié un fuerte descenso. En el curso de pocos meses,
los pequenos cacaocultores, que ya luchaban contra la pobreza, vieron sus
ingresos cacaoteros caer hasta un 30%-40%, excepto en Ghana, donde el
gobierno subsidia indirectamente el precio del cacao. Sin Embargo, en
estos momentos los precios vuelven a subir, los agricultores cargan los
riesgos derivados de la volatilidad de precios y no hay ningun esfuerzo
concertado por parte de la industria o de los gobiernos para aliviar - si-
quiera parcialmente - su carga de esta crisis de ingresos.

El colapso de los precios esta directamente vinculado al fuerte incremento
de la produccién de cacao en los Ultimos afios, impulsado en parte por

la creacion de nuevas areas de produccién a expensas de los bosques
nativos. Esto puede atribuirse tanto al desinterés de las compafiias por el
impacto medioambiental que tiene el suministro de cacao barato, como
también a la casi total ausencia de medidas gubernamentales para hacer
respetar las areas ambientalmente protegidas. Mas del noventa por ciento
de los bosques originales de Africa Occidental ya han desaparecido.

El trabajo infantil en el sector cacaotero se mantiene en niveles muy altos,
con aproximadamente 2,1 millones de nifios trabajando en los campos de
cacao tan solo en Costa de Marfil y Ghana. El trabajo infantil se debe a la
combinacién de varias causas subyacentes, tales como: La pobreza estruc-
tural, el aumento de la produccién de cacao, la falta de escuelas y otras in-
fraestructuras. Ni una sola compafiia o gobierno han alcanzado el objetivo
sectorial de erradicar el trabajo infantil, y estén lejos de su meta de reducir
el trabajo infantil en un 70% para el 2020.

Los esfuerzos sectoriales para mejorar la situacion de los agricultores, las
comunidades y el medio ambiente han tenido poco impacto; las solucio-
nes sugeridas no guardan proporcion con el nivel del problema.

Mientras que, muchos de los programas actuales en el sector del cacao

se centran en soluciones técnicas para mejorar las préacticas agricolas. Los
problemas fundamentales subyacentes estén ligadas al podery la econo-
mia politica: el modo de definir el precio del mercado, la falta de poder
de negociacion de los agricultores, el control del mercado mundial por las
multinacionales y, la falta de transparencia y de rendicién de cuentas por
parte de los gobiernos y las compaiiias.



Los dos Barémetros anteriores fueron fundamentales para lanzar la conver-
sacion sobre los medios de subsistencia de los agricultores. Ahora que el
ingreso digno es considerado clave para el sector cacaotero, el presente
Barémetro profundiza - en el drea de enfoque «Asegurar el ingreso digno»
- en cémo llevarlo a la préactica.

Asimismo, el cultivo de cacao debe contar con una infraestructura local
viable, que incluya escuelas, atencién sanitaria y el acceso a los mercados.
En esta &rea, desempefiardn un papel clave tanto las compafias como los
gobiernos. La segunda area de enfoque sobre «Transparencia y rendicién
de cuentas» profundiza en los prerequisitos para su implementacién.

Produccién / Consumo

Produccién de cacao en1.000 toneladas 2017/18
Consumo doméstico en1.000 toneladas 2015/16
Fuente: ICCO 2018, Cuadro 2,40

2.000
Costa de Marfil G

Ecuador



2 \\ [o3V/=Yo F-Yo [=Y



Novedades

Dimensién del empeiio versus dimension del problema

Una de las preguntas dolorosas que debe plantearse el sector cacao-
tero es si los esfuerzos por la sostenibilidad realizados en la dltima
década han surtido algun efecto. Una cuestién ain maés dolorosa es el
alcance de las soluciones se ajusta a la magnitud del problema. Todos
los indicadores apuntan presentemente a que al sector entero le falta
ambicion y, por lo tanto, tampoco siente la urgencia. Si el sector cacao-
tero sigue operando como si nada, pasaran décadas - si es que suce-
derd - antes de que se respeten los derechos humanos y se proteja el
medio ambiente.

Escala contrastiva de soluciones versus problema
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Declive de precios

Entre septiembre de 2016 y febrero de 2017, el precio del cacao en el
mercado mundial experimentd una fuerte caida. Perdié més de un tercio
de su valory, en cuestion de meses, la tonelada de cacao pasé de cos-
tar mas de US$ 3.000 a menos de US$ 1.900. A pesar de las voces que
advirtieron que un enfoque en las politicas de aumento de la produc-
cién llevaria a un colapso de los precios*, cuando se produjo el colapso,
la mayoria de las compafiias y los gobiernos no estaban preparados.

Precio del mercado mundial y precio en la explotacién agricola

El precio del mercado mundial del cacao que se publica diariamente
es el precio promedio de los futuros de cacao en las bolsas de pro-
ductos béasicos de Londres y Nueva York. Los precios de estas bolsas
se ven afectados por diferentes variables: la relacién entre la deman-
da, las existencias y las ofertas actuales y futuras. Los comerciantes
pagan precios ligeramente diferentes por el cacao de diferentes pai-
ses debido a los requisitos de calidad y la fecha de entrega.

El precio en la explotacién agricola es el precio que el agricultor re-
cibe por su cacao. En la mayoria de los paises productores de cacao,
las fluctuaciones en el precio del mercado mundial influyen inme-
diatamente en el precio en la explotacién. Sin embargo, en Costa

de Marfil y Ghana, la situacién es diferente. Ambos paises cuentan
con juntas nacionales de comercializacién de cacao que pre-venden
parte de su cosecha en el ano que precede al inicio de la temporada
de cosecha. Alrededor del 1ro de octubre de cada afio, al inicio de la
temporada anual de la cosecha principal, estas juntas de comercia-
lizacién (el Conseil du Café-Cacao - o CCC -, de Costa de Marfil, y el
COCOBOD de Ghana) determinan un precio fijo.

En Costa de Marfil, el precio en la explotacién se fija en torno al 60% del
valor al que el CCC ha podido realizar dichas preventas. Después de la
caida de precios del afio pasado, en la cotizacion de mitad de tempora-
da de abril de 2017, el CCC redujo los precios en la finca en un 36%.

* Como escribimos en el Barémetro del Cacao 2015, el «kenfoque actual [de

la industria] en el aumento de la productividad agricola [podria] llevar a una
sobreoferta de cacao y a una disminucién de los precios». En la Conferencia
Mundial del Cacao de 2014, celebrada en Amsterdam, el Director Ejecutivo
de la ICCO afirmé que si los gobiernos mantuvieran sus politicas de aumento

de la produccién, el precio mundial del cacao se desplomaria.



También en Ghana, el precio es mas o menos cierto porcentaje del
precio en el mercado mundial (segin el COCOBOD, alrededor del
70%, en realidad suele ser significativamente inferior). Sin embargo,
después del colapso de los precios, COCOBOD ha mantenido los
precios pre-colapso. Todavia no esté claro por cuanto tiempo COCO-
BOD lograré mantener este nivel més elevado. Sin embargo, debido
a la alta inflacién en Ghana, el precio real pagado por el cacao en la
explotacién ha disminuido significativamente desde la caida de los
precios.

La sobreoferta hace caer los precios

Al comienzo de la temporada 2016/17, los informes sobre una buena
cosecha hicieron que los participantes del mercado esperasen una dis-
minucion del precio del mercado mundial, de poco méas de US$ 3.000
a US$ 2.600 por tonelada, en el peor de casos. En pocos meses, sin em-
bargo, el precio del cacao bajé mucho méas: a menos de US$ 2.000.

La temporada 2015/16 habia ocasionado un déficit mundial de la ofer-
ta, reduciendo las existencias mundiales a los niveles més bajos desde
1985. Después de la temporada 2016/17, cambié la situacién: actual-
mente hay un exceso de oferta estructural que podria prolongarse du-
rante los préximos afios.!

Se puede razonar que, al principio de la crisis, los problemas se vieron
agravados por los errores de las autoridades cacaoteras del mayor pro-
ductor de cacao del mundo, Costa de Marfil (véase el recuadro siguien-
te). La velocidad de la caida de los precios puede explicarse en parte
por el panico de algunos especuladores que vendieron sus inversiones
en cacao, lo que a su vez desestabilizé aun mas el mercado. Ademas, el
creciente uso de algoritmos por parte de los especuladores en el mer-
cado de valores? ha acelerado la especulacién considerablemente, y es
probable que haya contribuido a la velocidad del colapso del precio.

Desde el colapso, el cacao ha sido comerciado constantemente en tor-
no a la marca de los US$ 2.000, repuntando a partir de febrero de 2018
como resultado de las nuevas proyecciones; el exceso de oferta en la
temporada de cosecha en curso podria ser menos elevado de lo previs-
to.

Posibles causas del incremento de produccién
En los Ultimos afos, la produccién mundial de cacao ha aumentado
considerablemente. Tan solo en Costa de Marfil, la produccién de cacao



en 2016/2017 fue 600.000 toneladas superior a la de apenas tres afios
antes (un aumento del 40% a nivel nacional, alcanzando el 15% de la
produccion mundial total).® Hay varias razones de este aumento de la
produccion.

Después de varios afios de condiciones climaticas adversas, debido a
El Nifio y a que los patrones climaticos regionales no fueran favorables
para el cacao, en 2016/17, las condiciones climéticas en Africa Occiden-
tal fueron excepcionalmente buenas para el cacao.

Otro factor importante es el gran nimero de nuevas fincas cacaoteras
que han sido establecidas en bosques protegidos en los dltimos cinco
afios, y que han comenzado a producir cantidades importantes de ca-
cao, contribuyendo asi al exceso de oferta.

Ademas, el enfoque sectorial en el aumento de la productividad y la ca-
pacitacién de los agricultores en todos los programas de sostenibilidad
empresarial, junto al aumento de los precios en la explotacién agricola
de los dltimos afios, ha contribuido a aumentar la produccion.

Por dltimo, también contribuyeron al incremento de la produccién -

aunque en menor medida, las politicas nacionales para estimular la

produccion de cacao en dos naciones cacaoteras de América Latina,
Ecuadory Perd.

El papel de Costa del Marfil en el declive de precios

El Consejo del Café-Cacao (CCC) de Costa de Marfil es un organis-
mo estatal de comercializacién, responsable de establecer y ejecutar
sistemas de estabilizacién de precios basados en la venta a plazo del
cacao. La puesta en préctica en 2012 de un precio minimo garantiza-
do mejord la situacion de los agricultores - especialmente en zonas
remotas -, que anteriormente recibian solo un pequefo porcentaje
del precio del mercado mundial por parte de los comerciantes loca-
les. El precio minimo aumenté de 725 francos CFA (US$1.229) en la
temporada de cosecha 2012/13 a 1.100 francos CFA (US$1.881)* a
comienzos de la temporada 2016/17.

Sin embargo, durante la temporada de cosecha 2016/17, el CCC
tuvo graves problemas.

Tipo de cambio en octubre de 2016

*
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Meses antes de la zafra, el CCC vende aproximadamente el 80% de
la cosecha prevista, y el 20% restante se vende durante la tempora-
da. En el momento de las ventas a futuro para la temporada 2016/17,
el precio del mercado mundial era cerca de 3.000 ddlares.

Cerca de 350.000 toneladas de cacao se vendieron a comerciantes
locales nacionales. A diferencia de los grandes comerciantes multi-
nacionales, ellos no estaban obligados a salvaguardar (o pre-vender)
su cacao. Después de haber comprado a plazo a unos US$ 3.000,

se enfrentaron mas tarde a un precio del mercado mundial de 2.000
ddlares. A finales de 2016, se hizo evidente que la mayoria de los
comerciantes locales, al no tener suficientes reservas financieras,

no adquiririan - y por lo tanto no pagarian - el cacao de los interme-
diarios o cooperativas. Estos comerciantes locales incumplieron sus
contratos, colocando aun més cacao no vendido en un mercado que
ya presentaba un exceso de oferta.

Para entonces, el precio habia bajado a US$ 2.000. Pero el CCC se-
guia garantizando un precio minimo a los agricultores basado en los
3.000 délares de las preventas. Sin embargo, alin tenian que subas-
tar el 20% de la cosecha anticipada - unas 360.000 toneladas - que
no habia sido vendido a plazo. Debido a que la cosecha fue mayor
de lo previsto, también se introdujeron en el mercado otras 500.000
toneladas de cacao adicionales. Las 350.000 toneladas que los co-
merciantes locales sin salvaguardias incumplieron, exacerbaron aun
mads el problema. Es posible que la mitad de la cosecha marfilefia de
la temporada 2016/17 estuviera de repente «flotando» en el merca-
do.

Mientras, los comerciantes mundiales de cacao sabian que existian
cientos de miles de toneladas de cacao sin vender o en mora por
parte de los comerciantes locales. En un periodo de declive de pre-
cios, se mantuvieron a la espera de que los problemas del CCC au-
mentaran y los precios siguieran bajando.*

Demanda estancada

El estancamiento de la demanda de cacao en los paises consumidores
ha exacerbado todavia méas el exceso de oferta. Contrariamente a las
proyecciones de las compafias de hace apenas unos afios atras sobre
un aumento de la demanda mundial, la demanda de cacao se ha man-
tenido més o menos estable entre 2012 y 2016. Las crisis econémicas
en paises emergentes como Brasil y Rusia (donde el consumo de cacao



disminuyd), la disminucién del apetito por el cacao en los EE.UU. y el
estancamiento del apetito por el chocolate de gigantes potenciales
como China e India, han contribuido a esta estabilizacion.’ En la mayo-
ria de los paises europeos, la demanda de cacao estd saturada e incluso
podria disminuir debido al debate en curso sobre las altas cantidades
de azlcares y grasas en muchos productos de chocolate.

La pobreza se agudiza

De un afio al otro, los pequefos cacaocultores de la Costa de Marfil,
que ya luchaban contra la pobreza, han visto disminuir sus ingresos pro-
cedentes del cacao (por mucho su principal fuente de ingresos) entre
un 30% a 40%. Mientras que, en Ghana, los agricultores han estado pro-
tegidos gracias a los subsidios - al menos durante los dos uUltimos afios
-, en otros paises, los productores sufrieron la caida de los precios de
inmediato. Los agricultores no pueden cambiar facilmente de producto
cuando baja el precio, debido a la larga vida util de los &rboles de ca-
cao y por no tener ahorros, ni planes de proteccién social, ni acceso a
financiacién/créditos.

Transmision asimétrica de los precios

Desde mediados de los afios ochenta, las fluctuaciones de los precios
del cacao se transmitieron de forma asimétrica; esto significa que, si
bien los precios al por menor suelen aumentar rdpidamente cuando
sube el precio del cacao, cuando cae, los precios minoristas solo dismi-
nuyen lentamente.® Si bien muchas compafias y minoristas afirman que
transfieren las disminuciones de precio a sus clientes, en la préctica, o
no suele ocurrir, o no sucede completa e inmediatamente. Esto significa
que la caida de los precios del cacao en grano probablemente causa
un aumento de la margen de beneficio - aunque sea solo temporal - de
todos los participantes en la cadena de valor, excepto los agricultores.”

Todo el riesgo para el cacaocultor

Mientras que las compafiias consiguen cubrir el precio del cacao en la
bolsa de valores y reducir aun mas sus riesgos, los agricultores tienen
la posicion més vulnerable en la cadena de suministro. Aunque asuman
practicamente todos los riesgos de la volatilidad de precios, son ellos
quienes menos reservas econdémicas tienen en toda la cadena de sumi-
nistro.

¢Doénde queda el dinero?

A'lavez que a lo largo de los afos, los departamentos de sostenibilidad
de las compafiias invierten cientos de millones de ddlares en proyectos,
gracias a la caida de los precios, sus departamentos de compras han
ahorrado aproximadamente US$ 1.000 por tonelada de cacao. Esto
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significa una reduccién de aproximadamente US$ 4.700 millones de los
costos de compra para la cosecha 2017/2018, en comparacién al afo
anterior. Aunque no haya datos fidedignos, podemos presumir que el
colapso de los precios beneficia a algunos actores que estdn ganando
mucho dinero, mientras que los agricultores y la sostenibilidad salen
perjudicados. ;Adénde ha ido este dinero?

Sufre la sostenibilidad

Aunque los acontecimientos sean demasiado recientes para poder ex-
traer datos concluyentes, muchos expertos del sector prevén que la cai-
da de los precios y la consiguiente exacerbacién de la pobreza repercu-
tird gravemente en los esfuerzos del sector en pro de la sostenibilidad.
«La caida de los precios del cacao borrard de facto todos los avances en
materia de sostenibilidad que se han logrado en los Ultimos diez afios»,
dijo un representante de alto nivel del sector en marzo de 2017, en una
reunién sobre las Normas de Chatham House celebrada en Londres, ex-
presando un sentimiento del que se harian eco muchos altos ejecutivos
de la industria cacaotera.

Conclusiones & Recomendaciones

Los precios bajos (asi como las fluctuaciones de precios) suponen una
grave amenaza para cualquier esfuerzo por lograr un sector cacaotero
sostenible. Como tal, la caida de los precios desde septiembre de 2016
es una de las cuestiones més urgentes que debe abordar el sector. Los
agricultores soportan los riesgos de la volatilidad de precios, en tanto
que otros actores en el mercado tienen los medios para adaptarse e
incluso obtener beneficios fortuitos.

Avances sociales

Género

En el Africa Occidental, las mujeres manejan en promedio aproxima-
damente una cuarta parte de las plantaciones de cacao. A menudo,
su acceso a los derechos de tierra, los servicios de extension, los
créditos y la certificacién es incluso més limitado que el de los hom-
bres. También suelen estar subrepresentadas en las organizaciones
de agricultores, las reuniones publicas y las funciones de liderazgo
en las comunidades. Aunque existan diferencias entre las tareas de
hombres y mujeres, las mujeres estan implicadas en la mayoria de
los pasos de la produccién cacaotera, desde la preparaciéon de las
plantulas hasta la venta de los granos. Ademas de contribuir a la



produccién de cacao, las mujeres se hacen cargo de las actividades
domésticas y la produccién de alimentos, lo que supone una pesada
carga de trabajo.® Las organizaciones de normalizacién, la mayoria
de los principales programas de las companias y los proyectos de
desarrollo dirigidos por ONG o agencias estatales han incluido en
sus agendas programas especificos para las mujeres. Sin embargo,
en muchos casos, debe también cambiar la mentalidad de los hom-
bres en las comunidades para que la situacién de las mujeres mejore
sosteniblemente. Lograr que las costumbres tradicionales - a menu-
do restrictivas - cedan su lugar a una mayor igualdad entre hombres
y mujeres, requiere mayores esfuerzos a los actualmente en curso.
Los gobiernos de las naciones productoras tienen una gran respon-
sabilidad en relacién con este tema.

Ingreso digno

Desde que el Barémetro del Cacao 2015 pusiera el ingreso digno en el
centro de atencion, los ingresos dignos y los medios de subsistencia de
los agricultores se han convertido en asuntos fundamentales en el deba-
te sobre el cacao, ya se han adoptado algunas medidas prometedoras.*
A corto plazo, este inicio de aproximacién debe conducir a actividades
coordinadas para aumentar los niveles de ingresos de los agricultores.

Comunidad de Practicas

Una «Comunidad de Practicas» con respecto al ingreso digno** - am-
pliamente apoyada por multiples partes interesadas - se ha convertido
en uno de los impulsores centrales de este debate, que contribuye al
intercambio de informacién y la realizacién de investigaciones concre-
tas, ademas de incluir a actores muy dispares. Esta conversacion parte
de las ensefanzas de la Global Living Wage Coalition [Alianza Global
para Ingresos Dignos] y se aproximan al concepto sobre la renta de los
pequefios agricultores desde la perspectiva transveral de productos
basicos en general. En gran parte, la conversacion se ha centrado en
cuestiones metodoldgicas y en establecer las prioridades méas urgentes
respecto a la recopilacién de datos y a los objetivos de la investigacidn.

* El Barémetro del Cacao 2015 ofrece una descripcidn detallada de los

antecedentes de la discusion sobre el ingreso digno.

** Esta Comunidad de Practicas es co-liderada por ISEAL, el «Sustainable
Food Lab» [Laboratorio de Alimentos Sostenibles], y GIZ. Aunque se
centre en el ingreso digno para muchos productos bésicos, el cacao es

una de sus areas de enfoque.
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Compromisos corporativos contra la pobreza

Ademis, varias multinacionales se han comprometido a eliminar la
pobreza. Barry Callebaut, como parte de su plan «Forever Chocolate»,
se ha comprometido a eliminar hasta el 2025 la pobreza estructural en
su oferta de cacao. El plan «Sostenibles en una Generacion» de Mars
tiene como objetivo que todos los integrantes de su extensa cadena de
suministro obtengan un ingreso suficiente para llevar una vida decente.
Todavia no esté claro cémo se lograran estas ambiciones, y no hay prue-
bas de que los agricultores estén ganando mas gracias a estos compro-
misos. De hecho, se han desarrollado o implementado muy pocas poli-
ticas para lograr estos objetivos. Sin embargo, se trata de una tendencia
positiva, aunque sea muy tardia. Una cadena de valor que acepte la
pobreza estructural como algo inevitable nunca podra denominarse
sostenible.

Investigacién

Durante mucho tiempo, no se disponia de suficiente informacion para
poder definir un ingreso digno. Las variables que deben tenerse en
cuenta son numerosas: por ejemplo, el nUmero de miembros del hogar,
el tamano de la explotacion o el coste de vida. Estas variables difieren
de una regidn a otra, y muchos de los datos simplemente no estaban
disponibles. Sin embargo, un reciente informe de Fairtrade International
es un primer intento de calcular una renta digna - de US$ 2,51 al dia -
para los cacaocultores de la Costa de Marfil, comparédndola con la renta
real de los cacaocultores de US$ 0,78 diarios. El informe concluye que
un «ingreso familiar no es suficiente para ganarse la vida». En promedio,
los hogares de cacaocultores ganan solo el 37% del ingreso digno de
las zonas rurales de Costa de Marfil.?

Actualmente, la Global Living Wage Coalition, GIZ y el Laboratorio de
Alimentos Sostenibles estan recopilando los datos para establecer una
linea de base para el ingreso digno de los cacaocultores de Ghanay
Costa de Marfil, partiendo de la ampliamente aceptada Metodologia
Anker. Sus resultados se prevén para el otofio de 2018.

La complejidad del cdlculo de rentas y de la selecciéon de me-
todologias

El Barémetro del Cacao 2015 publicé cifras sobre el ingreso per ca-
pita de los hogares, basadas en los datos de diferentes estudios dis-
ponibles en aquel momento. Un estudio reciente de KIT, que se pu-
blicaréd después de este Barémetro, encuesté a 1.500 agricultores en



Costa de Marfil y a 1.500 en Ghana, e involucré a participantes en 38
debates de grupos focales en ambos paises. El estudio contribuye a
un creciente acervo de datos sobre el tamario de las explotaciones,
la productividad, la rentabilidad y los niveles de pobreza y riqueza
de los hogares cacaoteros.

Muchos de los hallazgos del KIT apoyan los resultados de estudios
anteriores, y a menudo anaden matices o actualizan detalles. Sin em-
bargo, en algunos casos, el estudio KIT desafia ciertas concepciones,
basdandose en las metodologias elegidas. Triangulan tres enfoques
para medir la riqueza y la pobreza: 1) un modelo de ingresos de los
hogares poblado por datos del estudio, 2) el Indice de Probabilidad
de la Pobreza (PPI) y 3) el Indice de Riqueza de la Encuesta Demo-
gréfica y de Salud (DHS por sus siglas en inglés).

KIT sostiene que, aunque muchos cacaocultores son relativamente
pobres, la mayoria de los cacaocultores de Ghana y de Costa de
Marfil no se encuentran por debajo de los umbrales de pobreza
nacionales o internacionales.* Los cacaocultores explican que los
ingresos del cacao les permiten cubrir los costos de vida bésicos y
hacer inversiones modestas que les ayudan a salir adelante, en lugar
de estar en la pobreza extrema.

Sin embargo, el KIT, el Barémetro del Cacao, el reciente informe de
FAIRTRADE-Comercio Justo y muchos otros coinciden en que los
cacaocultores estan muy lejos de alcanzar el objetivo necesario de
un ingreso digno, un concepto que es cada vez més aceptado como
el objetivo clave del sector.

Conclusiones & recomendaciones

El ingreso digno y los medios de subsistencia de los agricultores se han
convertido en temas clave en las conversaciones sobre el cacao. Para
facilitar el avance de este didlogo, las compafias deben comprometer-
se a poner fin a la pobreza estructural en sus cadenas de suministro y
facilitar datos. Posteriormente reducir los niveles de pobreza entre los
agricultores, es imprescindible no quedarse en las conversaciones, sino
emprender también actividades coordinadas.

Cabe sefalar que la investigacion de KIT se llevé a cabo antes del
colapso de los precios de 2016/17, y que su analisis no tiene en cuenta

la reduccién de los ingresos, especialmente en la Costa de Marfil
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Trabajo infantil*

Ni una sola compafiia o gobierno se acercan - ni siquiera remotamente -
al objetivo sectorial de eliminar el trabajo infantil. Ya es hora de redoblar
los esfuerzos. En este contexto, es importante destacar que el trabajo
infantil es un sintoma de problemas mas profundos; si no se abordan la
pobreza sistémica y la falta de infraestructuras locales, no se erradicard
el trabajo infantil.

Mas trabajo infantil

La publicacién del Informe Tulane 2015 sobre las peores formas de
trabajo infantil en la produccién de cacao causé revuelo. Pese a los
esfuerzos realizados durante mas de una decada, el nimero de nifios
trabajadores continda muy alto; si bien el trabajo infantil ha disminuido
levemente en términos relativos, el aumento de la produccién de cacao
ha hecho crecer el nimero absoluto de nifios trabajadores, que tan solo
en Africa Occidental llega a unos 2,1 millones.

Causas fundamentales

Como resultado, en los Ultimos afios, el trabajo infantil en la cadena de
suministro del cacao se plantea desde una perspectiva diferente. Las
auditorias aleatorias y la adopcién de una politica de tolerancia cero so-
bre cualquier forma de trabajo infantil parecen tener efectos contrapro-
ducentes, al hacer que se oculte el trabajo infantil, sin que por ello sea
menos prevalente. Deben abordarse las causas fundamentales, como la
pobreza de los agricultores, la falta de escuelas buenas y la imposibili-
dad de llegar a la escuela, infraestructura local inadecuada, la falta de
una mayor conciencia, etc.

Sistemas de vigilancia y remediacién del trabajo infantil

Algunas compafiias comienzan a comunicar la magnitud del problema
del trabajo infantil en sus cadenas de suministro de manera mas trans-
parente. Nestlé, en colaboracion con la Iniciativa Internacional del Cacao
(ICI, por sus siglas en inglés), ha puesto a prueba sistemas de vigilancia 'y
remediacion del trabajo infantil (CLMRS, por sus siglas en inglés). Varias
otras compafias incorporan ahora una forma de CLMRS en sus cadenas
de suministro, con unos 100.000 registros actualmente en el ICI, y unos

* Esimportante diferenciar entre trabajo infantil ligero, trabajo infantil y las

peores formas de trabajo infantil. El trabajo infantil ligero puede resumirse con
una ayuda eventual en una granja por parte de un nifio ; con un trabajo que
no es peligroso para los menores de edad, y que no interfiere con su escola-
rizacién o con sus posibilidades de «ser nifio». El trabajo infantil es un trabajo
que, aunque no sea peligroso, interfiere con la escolarizacién del nifio. Las Pe-
ores Formas de Trabajo Infantil (CMTN) es la definicidn oficial de las formas de
trabajo infantil que son peligrosas para el bienestar delnifio, y/o constituyen

una forma de trata, esclavitud, trabajo forzoso, etc.



400.000 previstos para 2020 (lo que representa entre el 15% vy el 20%
de todos los niflos que trabajan en el sector del cacao).

Los resultados iniciales de estos CLMRS son prometedores; en una
muestra de mil nifios, se logré una disminucidn trabajo infantil de alre-
dedor del 50% en tres afios."®

Explicando el CLMRS

Un sistema de vigilancia y remediacién del trabajo infantil, o CLMRS
por su sigla en inglés, es un instrumento comunitario para identificar y
remediar el trabajo infantil. Cada comunidad tiene un enlace local que
visita reqularmente a cada familia y habla tanto con los padres como
con los nifios. Si se detecta trabajo infantil o el propio nifio lo declara,
esta informacidn se registra en una base de datos central, se analiza

y se pone en préactica una medida correctiva adecuada. Son posibles
formas de remediacidn, desde la extensién de partidas de nacimiento
o material escolar, hasta la puesta en marcha de un proyecto adicional
en generacion de ingresos para las mujeres de la aldea. Una vez que un
nifio se incorpora a este sistema, se controlora su asistencia escolar y
cualquier ocurrencia de trabajo infantil.

Ampliacién de las intervenciones nacionales

Paralelamente a la necesidad de extender la aplicacién de los CLMRS
en las compafias - como ya hemos comentado antes en este Barome-
tro, la debida diligencia en materia de derechos humanos es, ante todo,
una responsabilidad empresarial - los gobiernos nacionales también
tienen un papel en el proceso. Los CLMRS son una herramienta util para
obtener informacién y pruebas sobre los problemas subyacentes y las
causas fundamentales, asi como sobre las medidas correctivas impres-
cindibles. Sin embargo, absorben mucho trabajo y capital. Ademsas,
encontrar la mano de obra capaz que permita extender un sistema de
control para cada aldea a un pais entero, parece una tarea casi impo-
sible. Por consiguiente, el siguiente paso debe ser que los gobiernos
nacionales - en colaboracién con las companiias - realicen las interven-
ciones mas eficientes y las desplieguen a escala nacional a través de
campanas coordinadas (es decir, fortaleciendo el acceso nacional a la
educacidén, programas extensivos de comedores escolares, propagar el
registro de nacimientos, etc.). De este modo se optimizaria el uso de los
escasos recursos disponibles. Igualmente, es sustancial armonizar los
sistemas nacionales de vigilancia del trabajo infantil gubernamentales
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(como SOSTECI en Costa de Marfil y GCLMS en Ghana) y los sistemas
CLMRS empresariales.

Harkin Engel

El marco Harkin Engel da continuacién al Protocolo Harkin Engel de
2001, en el que la industria se comprometio a erradicar el trabajo infan-
til en el sector cacaotero para el afio 2005, lo que nunca fue cumplido ni
de cerca por los signatarios. A pesar de que el plazo haya sido demora-
do varias veces al 2020, ahora se acerca su vencimiento y su objetivo de
reducir en un 70% el trabajo infantil no podréa realizarse, a menos que
los signatarios - las grandes compafias chocolateras y cacaoteras, asf
como los gobiernos productores - incrementen sus esfuerzos de forma
considerable.

Conclusiones & recomendaciones

El trabajo infantil ha aumentado con el incremento de la produccién de
cacao y es muy probable que la caida de los precios repercute negati-
vamente también en el trabajo infantil. Aunque los sistemas de vigilan-
ciay remediacién del trabajo infantil constituyan enfoques basados en
proyectos Utiles, se necesitaradn intervenciones nacionales mas amplias
para implementarlos en la escala necesaria. Dado que el trabajo infantil
es un sintoma de problemas méas profundos, es preciso aumentar los
ingresos de los cacaocultores y mejorar la infraestructura local. Urge
aumentar los esfuerzos - tanto en financiacién como en ambicién y vo-
luntad politica -, ya que los actuales niveles de compromiso no lograran
eliminar el trabajo infantil.

Deforestacion, uso de suelos y cambio climatico
Tradicionalmente, el cacao ha sido un cultivo de «tala y queman: los
bosques lluviosos se talaban a favor de nuevos campos de cacao, y
después de unos cuarenta o cincuenta afios, una vez que los arboles
hubiesen envejecido, los plantadores de cacao se trasladarian a nuevas
partes del bosque para reiniciar el ciclo de cultivo. Sin embargo, ya no
es una opcién: mas del 90% de los bosques originales de Africa Occi-
dental han desaparecido y debemos proteger los bosques restantes.
Hoy el reto es convertir el cacao en un cultivo sedentario.

Deforestacion

Desde 1960, la produccién mundial de cacao se ha cuadruplicado. El
aumento ocurrié a expensas directas de los bosques nativos, especi-
ficamente de Africa Occidental, pero también de Indonesia y América
Latina. Los paises mas afectados son Ghana y Costa de Marfil. En el
pasado ano, la deforestacion se ha convertido en un tema candente



para el sector cacaotero: Hemos visto el lanzamiento de la Iniciativa del
Cacao y Bosques, liderada por la industria; la publicacion por parte de
la ONG Mighty Earth de un informe histérico sobre el tema'®; y el hecho
de que muchas companias declarasen su compromiso con proyectos de
proteccién de la biodiversidad y el medio ambiente en general. Dicha
deforestacion puede atribuirse tanto al desinterés de las compafias por
los efectos ambientales del suministro barato de cacaocomo a la ausen-
cia casi total de medidas gubernamentales para hacer respetar las areas
ambientalmente protegidas.

Costa de Marfil

En Costa de Marfil, el &rea cubierta por la selva tropical disminuyé de
16 millones de hectareas en 1960 - equivalentes a la mitad del territorio
nacional - a menos de 2 millones de hectareas en 2010.72 Desde en-
tonces, la tasa de destruccién de los bosques primarios ha aumentado,
sobre todo debido a una guerra civil que obligé a decenas de miles

de cacaocultores migrantes a abandonar sus plantaciones en busca de
nuevas tierras. Muchos de ellos entraron en parques nacionales y «bos-
ques declarados patrimonio nacional», o sea areas protegidas, para ta-
lar la selva tropical y plantar arboles de cacao.’®

La ausencia de medidas gubernamentales para hacer respetar las areas
protegidas, junto con la disposicidon de las compafias a hacer la vista
gorda, generd un entorno propicio para la deforestacién continua y
desenfrenada. En Costa de Marfil es un secreto a voces que mas de un
millén de personas viven en parques naturales y bosques declarados
patrimonio, atraidos por las posibilidades de obtener un ingreso. Es-
tas aldeas ilegales de cacao a menudo tienen clinicas, escuelas, torres
de telefonia mévil que operan abiertamente, con pleno conocimiento
de las autoridades locales. En los Ultimos dos afos, hubo desalojos
oficiales que fueron criticados por su brutalidad y el desprecio por los
derechos humanos." Es imprescindible que, en el futuro, el gobierno
de Costa de Marfil combine una ambiciosa proteccién climéatica con la
clara proteccién de los derechos humanos.

Segun diferentes fuentes - incluido funcionarios gubernamentales -, ac-
tualmente al menos un 30% o incluso un 40% de la cosecha de cacao de
Costa de Marfil proviene del interior de dreas declaradas o protegidas, por
lo cual técnicamente es ilegal. Esto tiene consecuencias devastadoras no
solo para la biodiversidad y el microclima local (incluido la desertificacion y
cambios en los patrones climéticos), sino que también es la causa principal
de la actual sobreoferta de cacao: En los Gltimos dos o tres afios, muchas
de las fincas nuevas han comenzado a ser productivas y, en consecuencia,
ahora comienzan a producir grandes cantidades de cacao.
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Ghana

La situacién en Ghana es similar; también se da la deforestacién para la
produccion cacaotera en zonas protegidas, tanto legal como ilegal. El
incremento de las superficies agricolas, incluyendo las plantaciones de
cacao han provocado una pérdida de bosques tropicales al ritmo de 2%
anuales durante las Ultimas décadas.' Esta tasa incluso subié al 6,1%
entre 2000y 2011, a lo que ha contribuido mucho el cacao.'® El pais ya
ha perdido la mayor parte de sus bosques primarios y las pocas areas
protegidas que aun quedan, estdn amenazadas.

Tenencia de tierras

Muchos agricultores no poseen titulos oficiales de propiedad. A menu-
do, sus derechos se basan en el derecho a utilizar la tierra de acuerdo a
sistemas de tenencia informales o tradicionales. Pero la tenencia incier-
ta limita muchas medidas de sostenibilidad fundamentales. En muchas
comunidades productoras de cacao, la tenencia es aun mas problema-
tica para las mujeres, que histérica y culturalmente luchan por obtener
derechos de propiedad de la tierra. Aunque las mujeres realicen gran
parte del trabajo, con frecuencia no son ellas quienes deciden en la
finca.

La falta de claridad sobre la tenencia de la tierra puede impedir inver-
siones, ya que la incertidumbre sobre la propiedad de la tierra es un
obstéculo importante para la otorgacion de créditos de inversién en
una explotacién agricola. Aun cuando fuera posible obtener inversio-
nes, no es seguro que un agricultor que comience a talar arboles de
cacao ya sea para rejuvenecer la plantacion o para diversificar su pro-
duccién, retenga su propiedad; incluso la remocién de arboles enfer-
mos o la desaparicién de arboles por desastres naturales puede llevar
a la pérdida de los titulos de propiedad de la tierra, igualmente si da el
paso a la agrosilvicultura. A menudo, la propiedad de arboles forestales
esta vinculada, al menos en Africa Occidental, a los titulos de propiedad
de la tierra. Esto es un impedimento para la diversificacidn de cultivos, y
especialmente para la agroforesteria y otros procesos de reforestacion
necesarios.'” 18

Tenencia de tierras en Costa de Marfil

En Costa de Marfil, la tenencia de la tierra es una cuestion tanto de
identidad como de propiedad, y un asunto muy disputado entre los
usuarios tradicionales de la tierra y migrantes (ya sean migrantes in-
ternos del norte del pais, o de paises vecinos). Muchos agricultores
migrantes han vivido en las fincas durante décadas, pero ain no tienen
ningun derecho formal a la tierra. Durante la guerra civil, muchos de
ellos, al verse obligados a abandonar la tierra que ellos - y a veces in-



Uso de suelos

cluso sus antepasados - habian conv
nacionales deshabitados, donde estab
cacao. Esta es en parte la causa del ac
so de los precios.

Tenencia de tierras en Ghana

Las normas legales de tierras inespe
consecuencias devastadoras para lo
plo, hasta hace poco los agricultores n
arboles maderables en sus fincas. Por |
autoridades locales a menudo autoriza

a talar los arboles madereros que aun q
cacao, destruyendo en el proceso una gr
La legislacion fue modificada en 2016 y ah
registrar sus arboles maderables, pero el si ado y buro-
cratico. Estos problemas de los derechos d s agricultores
a invertir en sus explotaciones, y por lo tanto impiden sistemas de culti-

vo mas sostenibles.
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Pensiones y reformas agrarias

Muchos cacaocultores se han hecho mayores, pero la vejez no los
libra de su pesada carga de trabajo. Una posible solucién podria ser
la introduccién de planes nacionales de pensiones en Africa Occi-
dental, algo muy similar a las politicas de redistribucién de suelos
practicadas en Europa Occidental en las décadas de 1960y 1970.

Los agricultores mayores podrian recibir una pension vitalicia, a cam-
bio de ceder sus tierras de cultivo al gobierno. El gobierno podria
luego utilizar estas tierras para promover reformas de tenencia, faci-
litando el acceso a las nuevas - y méas grandes - explotaciones a una
generacién més joven. Se les podria ofrecer estas fincas a muchos
agricultores a cambio de desalojar las explotaciones cacaoteras en
los bosques declarados patrimonio. Como un requisito adicional,
podria exigirse que el nuevo agricultor se comprometa a aplicar un
enfoque agroforestal durante al menos los primeros afios de la nue-
va explotacién. Esto también podria combinarse con un conjunto de
mejoras tecnoldgicas y servicios de extension para profesionalizar la
nueva explotacion.

Esta solucién podria ser una situacién en la que todos salen ga-
nando: los agricultores més viejos pueden dejar de trabajar, los
agricultores més jévenes pueden modernizar y profesionalizar sus
explotaciones cacaoteras y los bosques protegidos pueden destinar-
se a la reforestacién, las cosechas pueden aumentar, y los gobiernos
dispondrian de medios para implementar politicas nacionales de
reducciéon de la sobreproduccién agricola.

Cambio climatico

En los uUltimos afios, las principales regiones cacaoteras del mundo han
sufrido un clima perjudicial para la produccién de cacao. Por ejemplo, el
Harmatén - un viento seco que sopla desde el Sédhara hacia el Golfo de
Guinea - ha durado mas, invadiendo zonas a las que antes no llegaba
con tanta frecuencia. Es normal que haya patrones climéaticos adversos
ocasionales, pero la acumulacién de estos eventos durante los Gltimos
afios es notoria, y existe una fuerte correlacién entre la deforestaciéon y
la merma de precipitaciones."



La pérdida de bosques y arboles de sombra agrava los efectos del cam-
bio climéatico, especialmente en Africa Occidental, donde en las tres
Ultimas décadas la cubierta forestal natural de Ghana, Costa de Marfil y
Burkina Faso ha disminuido mas del 70%.

El cambio climético - y especificamente el cambio microclimético en
Africa Occidental - ya ha comenzado a repercutir masivamente en la
produccion de cacao. Estudios del CITA y de otros organismos demues-
tran también que, debido al cambio climético, en las préximas décadas,
gran parte de las tierras cacaoteras de Africa Occidental serdn mucho
menos propicias para la produccién cacaotera.??

Degradacién de los suelos

En las zonas cacaoteras de Ghana, la mineria de oro artesanal y en pe-
quefia escalao (MAPA), o Galamsey, se ha convertido en un problema
grave. En los Ultimos afos, el nimero de mineros -y el dafo que causan
- ha incrementado considerablemente. En todo el mundo, el aumento
de los precios de minerales y la lucha de los agricultores por ganarse la
vida han provocado un crecimiento vertiginoso en el sector de la mine-
ria artesanal y en pequena escala. El uso de mercurio para extraer el oro
ocasiona graves dafos ambientales; las aguas residuales envenenadas
no son aptas ni para beber ni para el riego, y la escorrentia de lodo con-
taminado de las minas genera una degradacidén adicional de los rios y
lagos.

En muchas regiones cacaoteras donde hay oro, agricultores con poco
dinero permiten la mineria a los pequefios mineros en sus tierras, a
cambio de una compensacién en efectivo, lo que a su vez significa per-
der mas tierras cultivables. Hasta hace poco, estos mineros solian traba-
jar solo con palay batea, pero algunos ahora llegan con excavadoras,
bombas enormes y trabajadores adicionales gracias a la innovacién de
estos Ultimos tiempos.

También Costa de Marfil se enfrenta cada vez méas a estos problemos.
No solo aumenta el nimero de mineros a pequefa escala, sino que,
ademés, algunos de los rios procedentes de Ghana llegan contamina-
dos al pais vecino.

La industria maderera también contribuye a la deforestacion y la degra-
dacién de los suelos, ya que frecuentemente los cacaocultores no con-

trolan los derechos de tala sobre los &rboles maderables en sus tierras.

En Ghana, recientemente se ha dado un cauteloso paso adelante, cuan-
do algunos cacaocultores obtuvieron los derechos sobre los arboles no
cacaoteros en sus tierras. Sin embargo, este proceso fue muy largo y
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llevé mucho tiempo. Para que estos avances se produzcan a gran escala,
es necesario prestar mucho méas apoyo a los agricultores y simplificar
sustancialmente la burocracia en torno al problema.

Conclusiones & recomendaciones

Al encarar la deforestacién, los gobiernos y la industria deben abordar
varios puntos importantes. Los planes nacionales contra la deforesta-
cién no son suficientes; hace falta una moratoria mundial sobre la defo-
restacion para asegurar la transicién de un cultivo de tala y quema a un
producto sedentario. Esto debe ir acompafado de una reforma de la
tenencia de la tierra y de politicas para estimular el agrosilvicultura. Es
esencial que en la proteccion de los bosques se respeten los derechos
humanos; los desalojos forzosos con violencia no tienen cabida en un
sector cacaotero sostenible.

Infraestructura, gastos publicos y corrupciéon

En los dUltimos afios, los gobiernos han afirmado que extenderén la in-
fraestructura a las zonas rurales. Estas inversiones son de una necesidad
desesperada, ya que en muchas zonas cacaoteras - especialmente en
Africa Occidental - hay extrema escasez de buenas escuelas, carreteras,
asistencia sanitaria, acceso al mercado y muchos otros bienes publicos.
Segun declaraciones oficiales, las comunidades rurales tienen cada vez
mas acceso a carreteras, ambulancias, escuelas y servicios de extensidn.

Sin embargo, existe una brecha entre las declaraciones oficiales y los
servicios efectivamente disponibles. El aflo pasado, el COCOBOD de
Ghana emitié una declaracién sobre su proyecto «Rutas del cacao»;
muchos contratos habian sido adjudicados por funcionarios publicos a
costos més altos de lo que la organizacion podia permitirse, y al menos
30 de los 230 proyectos adjudicados no pudieron atribuirse a ningin
pueblo o comunidad.?' En el momento de publicar este Barémetro, el
anterior CEO de COCOBOD esté acusado de desviar decenas de millo-
nes de ddlares, en varios juicios de corrupcién.

Aunque estos ejemplos procedan de Ghana, son sintomas de una pro-
bleméatica mas amplia que afecta a todas las naciones cacaoteras, don-
de aparentemente se utilizan fondos publicos de forma indebida. Las
medidas anticorrupcién solo se implementan de manera fragmentaria,
generalmente tras un cambio de poder debido a elecciones, como en el
caso de Ghana.



Existe poca transparencia o rendicion de cuentas con respecto a la for-
ma en que se otorgan los contratos a los fabricantes y procesadores, o
con respecto a si los comerciantes locales pagan a los cacaocultores el
precio en la explotacién. Aunque no haya pruebas sélidas, en Costa de
Marfil es un secreto a voces que, desde el colapso de los precios, los
comerciantes locales frecuentemente han recortado el precio minimo.
En muchos paises, los comerciantes engafian con frecuencia a los agri-
cultores, manipulando la béascula al pesar las bolsas de cacao.

Sobre todo, por estas deficiencias, muchas compafias han invertido
directamente en la infraestructura local, por ejemplo, en la construccién
de nuevas escuelas. Tal que informar sobre tales empefios sea facil, la
sostenibilidad a largo plazo y el impacto de este tipo de medidas fre-
cuentemente no son transparentes.

Es importante abordar las deficiencias en materia de gobernanza en los
paises productores de cacao, como también lo es que el sector elabore
una estrategia global para fomentar la transparencia y la rendicién de
cuentas en la cadena de suministro del cacao.

Conclusiones & recomendaciones

Se requieren transparencia y rendicion de cuentas en relacion con los
gastos publicos y las medidas de apoyo a los cacaocultores. Es im-
portante que el sector elabore una estrategia global para promover la
transparencia y la rendicién de cuentas.

Marcos legislativos

Colaboracion voluntaria

Las iniciativas voluntarias de responsabilidad social de las compafiias
por si solas no pueden impedir ni violaciones de los derechos humanos
ni la degradacién del medio ambiente. Sin embargo, parecen ser nues-
tro Unico recurso. Las plataformas nacionales del cacao en los paises
consumidores - como GISCO, o las plataformas holandesa y suiza para
el cacao sostenible - se basan en compromisos voluntarios. Las prin-
cipales colaboraciones de la industria, como Cocoa Action y la Cocoa
and Forests Initiative (Iniciativa del Cacao y Bosques), asi como todas las
normas voluntarias, operan en funcién de la participacién voluntaria. En
las naciones consumidoras, no existe un umbral legal para la sostenibi-
lidad, y a pesar de la declaracién de los derechos humanos universales,
hay muy pocos mecanismos para su aplicacién obligatoria en las cade-
nas de suministro. Esto ocasiona el parasitismo sistémico: las companias
que no establecieron objetivos de sostenibilidad integrales se benefi-
cian de las de que si los tienen.
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Legislacion

Algunos de los principales desafios que se plantean en la produccion
de cacao requerirdn cambios legislativos en los paises consumidores,
donde se concentran casi todas las principales compafias chocolate-
ras, tanto a nivel nacional como regional (como la UE). La legislacién
debe apuntar a garantizar que las compafiias que operan en esos pai-
ses tengan la obligacién de respetar los derechos humanos y el medio
ambiente en todo el mundo, no solamente en el marco de sus propias
actividades, sino también a lo largo de su cadena de suministro. Esto
comprenderia un proceso de diligencia debida en materia de derechos
humanos para determinar, prevenir, mitigar y dar cuenta de cémo se
abordan las repercusiones en los derechos humanos, de conformidad
con los Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las Empresas
y los Derechos Humanos (UNGP por sus siglas en inglés). En este con-
texto, la diligencia debida incluye una evaluacion de riesgos, medidas
para preveniry eliminar posibles violaciones de los derechos humanos
y dafios al medio ambiente, asi como la presentacién de informes ex-
haustivos sobre las politicas y acciones implementadas. Ademas, tanto
las naciones consumidoras como las naciones productoras deben esta-
blecer mecanismos legales para que las victimas de violaciones de de-
rechos humanos dispongan de un «acceso a la reparacidn».

Falta de armonizaciéon

En el presente, al menos 14 Estados miembros de la Unién Europea es-
tédn desarrollando - o ya han completado - planes nacionales de accién
para implementar los UNGP. Otros paises en todo el mundo también
estédn impulsando programas para garantizar los derechos humanos

en las cadenas de valor. La falta de armonizacién en este empefio hace
que sea mas facil para las companias que quieran eludir a sus responsa-
bilidades lanzar campafas contra la legislacién obligatoria o encontrar
escapatorias a la legislacién. La UE debe intentar coordinar al menos
los esfuerzos en Europa para crear unas condiciones de competencia
equitativas.

Legislaciones nacionales

A principios de 2017, el gobierno francés adopté la ley sobre el «Deber
de vigilancia», que obliga a las multinacionales operando en Franciay
que superan un determinado umbral de empleados en su cadena de
suministro, a establecer mecanismos para prevenir la violacion de los
derechos humanos en esta misma cadena. Actualmente, el Senado de
los Paises Bajos examina una ley sobre el trabajo infantil, que ya ha sido
aprobada en la Segunda Cémara. En Suiza, el Parlamento debate una
ley de diligencia debida obligatoria en materia de derechos humanos.
El gobierno alemén introdujo un Plan de Accién Nacional voluntario,



que prevé una revision en 2020. Si al menos el 50% de las compafiias
con mas de 500 empleados no se declaran en el marco de este Plan de
Acciéon Nacional, podria introducirse una ley que obligaria a presentar
tal declaraciéon. En 2016, el Senado de los Estados Unidos cerrd una
laguna en la Ley de Aranceles de 1930 que permitia importar productos
que contuvieran ingredientes producidos por mano de obra esclava

si la produccién en Estados Unidos era insuficiente para satisfacer la
demanda nacional. La Ley de Esclavitud Moderna del Reino Unido de
2015, se centra en gran medida a la escalavitud y la trata dentro del Rei-
no Unido, exige de las grandes compafias que informen publicamente
sobre sus esfuerzos para «poner fin al uso de mano de obra esclava por
parte de sus proveedores». Australia esté introduciendo una legislacién
similar en forma de la Ley contra la Esclavitud Moderna.

Aunque estos cambios legislativos sean positivos y podrian tener un
impacto colectivo a largo plazo, ain son muy recientes y su enfoque en
la diligencia debida no compensa la falta generalizada de recursos para
remediar los problemas que vayan surgiendo. Ademas, serd importante
comprender siy como estos requisitos reglamentarios benefician o ex-
cluyen a los pequefos cacaocultores.

Tratado de Derechos Humanos de la ONU

En un proceso paralelo, un grupo de estados liderados por Ecuadory
Sudéfrica estan presionando en las Naciones Unidas para abandonar
las directrices voluntarias a favor de implementar un acuerdo sobre los
derechos humanos en las cadenas de valor. Este esfuerzo se ve enfren-
tado una fuerte oposicién de los paises industrializados, incluidos los
Estados miembros de la UE.

Conclusiones & recomendaciones

Las iniciativas voluntarias de responsabilidad social empresarial em-
prendidas de forma unilateral por las compafiias no impediran ni
violaciones de los derechos humanos y ni la degradacién del medio
ambiente. Algunos de los principales desafios requeriran legislacién

en los paises donde residen las mayores compafias. Dicha legislacion
debe basarse en los Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre
las Empresas y los Derechos Humanos. Es preciso coordinar un proceso
conjunto, preferiblemente a nivel de la UE o incluso de las Naciones
Unidas.
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Empeiios sectoriales

Mas dialogo, pero poco resultado

Varias conferencias y didlogos mundiales sobre el cacao han ofrecido
reiteradas oportunidades para el intercambio de ideas y la coordinacidn
con respecto a asuntos urgentes entre los decididores y los lideres de
opinién del sector. Cada vez més, los agricultores y los representantes
de la sociedad civil participan en estas reuniones como ponientes y
proveedores de contenido. También podemos constatar un aumento
del didlogo en algunos paises productores de cacao; Costa de Marfil ha
instituido una plataforma de asociacién publico-privada con grupos de
trabajo y reuniones peridédicas y Ghana se propone revitalizar una ini-
ciativa similar en la que participardn todas las partes interesadas. Indo-
nesia, Perd y Ecuador ya vienen celebrando reuniones periédicas de las
partes interesadas. Las conversaciones no solo han comenzado a incluir
a mas actores relevantes, sino que también se ha vuelto més construc-
tiva, buscando soluciones y reconociendo los retos, donde antes se
negaban o minimizaban los problemas. Aunque sea un avance positivo,
este aumento del didlogo no parece haber causado ningun efecto sus-
tancial; los agricultores continGian pobres, el trabajo infantil es todavia
frecuente, la desigualdad de género sigue siendo la regla y no la excep-
cién, y la degradacién del medio ambiente es una realidad cotidiana.

Reuniones de Emergencia

Tras el colapso de los precios, la Organizacién Internacional del Ca-
cao (ICCO por sus siglas en inglés) convocé una serie de reuniones de
emergencia, que concentraron a los principales representantes de las
naciones productoras de cacao, las multinacionales, las organizaciones
de agricultores y de la sociedad civil. Asimismo inicialmente esta reac-
cién rapida dio la impresion de que se podrian tomar medidas a corto
plazo para aliviar los peores efectos del colapso de las cotizaciones, el
proceso se ha ralentizado y, por lo tanto; se han adoptado pocas me-
didas concretas. Los representantes de los gobiernos productores de
cacao no fueron mucho mas alld de expresar intenciones poco realistas
para resolver el problema del exceso de oferta mediante el aumento
de consumo de cacao en las naciones productoras; la industria del
chocolate declaré que no cambiarian colectivamente ninguna politica
o préactica, a pesar del claro riesgo del aumento de la pobreza de los
cacaocultores.

Comisién Mixta del Cacao

Mas recientemente, los gobiernos de Costa de Marfil y Ghana han crea-
do una Comision Mixta del Cacao. El objetivo de esta nueva plataforma
- organizada por el Banco Africano de Desarrollo - es armonizar y refor-
mar las politicas cacaoteras de los dos principales paises productores



de cacao del mundo. Una semana después, los presidentes de Ghana
y Costa de Marfil firmaron un acuerdo para iniciar una amplia coope-
racion en la armonizacion de sus estrategias cacaoteras, incluido los
precios minimos nacionales e intenciones de gestionar la oferta. Si bien
la cooperacidn aln se encuentra en sus inicios, las medidas aparente-
mente incluirdn - junto a otras actividades encaminadas para crear un
entorno propicio para el cambio de politicas - la armonizacién de los
precios en la explotacidn agricola, mecanismos de amortiguacién para
proteger contra la volatilidad extrema del mercado, y una estrategia
conjunta para combatir la enfermedad del virus del brote hipertrofiado
del cacao. Como en el pasado los intentos de aproximacion fracasaron
por la falta tanto de la voluntad politica, como de la integridad nece-
sarias para el éxito de cualquier cooperacion, saludamos esta iniciativa
con cierta cautela.

Plataforma mixta “Cocoa Action”

Cocoa Action, la plataforma conjunta de estrategias de sostenibilidad
para las grandes compafiias chocolateras y cacaoteras, lanzada hace
varios afios bajo el auspicio de WCF, fue celebrada por ser un primer
paso de una colaboracién precompetitiva muy necesaria. Actualmente,
las compafiias participantes comienzan a armonizar sus proyectos y ob-
jetivos en funcién de los indicadores de desempeiio clave identificados;
y comienzan a salir a la luz algunas de las flaquezas de Cocoa Action. La
plataforma mide Unicamente el aumento de la productividad, sin trazar
los ingresos netos ni las tendencias del dinero ganado con el cacao. A
menos que los medios de vida de los agricultores se conviertan en un
pardmetro clave en este sistema, Cocoa Action no seré creible como he-
rramienta para aminorar la pobreza. Cocoa Action solo informa a nivel
agregado, lo que significa que no divulga las actividades individuales
de cada empresa. Hay un riesgo serio que companias miembro indivi-
duales no asuman su parte de la carga o que ocurra parasitismo. Tam-
bién deja mucho que desear el alcance de Cocoa Action; los 300.000
agricultores que pretende «alcanzar» solo representan una fraccién de
los cacaocultores que abastecen a los miembros de Cocoa Action. No
esta claro si Cocoa Action estd en camino de cumplir con su objetivo
de 300.000 agricultores; los informes de progreso iniciales indican que
no seria el caso. Otro punto preocupante es que otros actores, como
los gobiernos, la sociedad civil y los agricultores, han tenido muy poca
participacién en el funcionamiento y el futuro disefio del sistema. Esto
ha dado lugar a una considerable tendencia de las propuestas hacia
los enfoques favorecidos por la industria. En el futuro, seré esencial
establecer un enfoque mas inclusivo donde participen multiples partes
interesadas.
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Iniciativa del Cacao y Bosques [Cocoa and Forests Initiative]

En 2017, el sector cacaotero mundial, en colaboracién con la Funda-
cidén Mundial del Cacao, la Iniciativa de Comercio Sostenible del IDH

y el Principe de Gales, anuncié una nueva plataforma para combatir la
deforestacion: la Iniciativa del Cacao y Bosques. En esta plataforma par-
ticipan la industria, los principales donantes y los gobiernos de Ghana
y Costa de Marfil. En la cumbre de la COP23 de Bonn, celebrada en no-
viembre, todos los actores se comprometieron a poner fin a la defores-
tacidn en estos dos paises, en combinacion con planes de accidn para
paises individuales.

Se trata de un paso importante en una region donde se han talado casi
todos los bosques. Sin embargo, la iniciativa debe incluir una moratoria
global de deforestacién para la produccién cacaotera, para asegurar
que no desaparezcan mas selvas tropicales en otros paises cacaoteros.
El cacao ha sido identificado como un factor sustancial de la deforesta-
cion en Indonesia, Cameruin, Ecuador, Perd y otros paises mas.

Agenda Global del Cacao

Uno de los principales resultados de la primera Conferencia Mundial
del Cacao en 2012 fue la Agenda Mundial del Cacao (GCA por sus
siglas en inglés). Es una hoja de ruta para un sector cacaotero méas sos-
tenible, donde se esbozan las funciones, responsabilidades y acciones
de todos los principales grupos interesados que participan en un sector
cacaotero sostenible, desde los gobiernos productores y los gobiernos
consumidores, hasta los actores de la industria, la sociedad civil y los
agricultores.

Aunque diste mucho de ser perfecto, el Programa Mundial del Cacao

y sus anexos son el intento mas completo de definir cémo podria fun-
cionar la «responsabilidad compartida» en la produccion sostenible de
cacao. Aunque las colaboraciones en temas especificos - como la Inicia-
tiva del Cacao y Bosques, el Marco Harkin Engel o la Comision Mixta del
Cacao - a menudo profundizan més y son mas ambiciosas, este progra-
ma es el Unico que intenta englobar todos los desafios y protagonistas
del sector cacaotero.

Sin embargo, han pasado seis afos sin que se disponga de un sistema
decente de seguimiento para la GCA, lo que ha permitido que muchos
actores pudieran distorsionar los progresos y las responsabilidades que
se asumieron. Los retos que plantea la creacién de este tipo de marco
son menos técnicos - no es tan dificil determinar cémo se mide cuél ac-
cion - sino mucho mas politicos; todos los actores involucrados deben
comprometerse con la transparencia y la rendiciéon de cuentas.



Investigacion

En Barémetros anteriores, hemos subrayado repetidamente la necesi-
dad de disponer de datos publicos, actualizados y fiables sobre temas
como los ingresos de los agricultores, los costes y el trabajo infantil.

En vista de ello, la tendencia es positiva en cuanto a la publicacién de
investigaciones sobre temas como los ingresos de los agricultores y el
impacto de la certificacion. Sin embargo, es notorio que gran parte de
la informacion disponible haya sido recopilada y costeada por las ONG
y organizaciones de desarrollo, mientras que muchas de las principales
compaiiias recopilan conjuntos completos de datos sin publicarlos. El
sector cacaotero no sabra si sus esfuerzos son suficientes para abordar
los retos que afronta hasta que no se haya evaluado la magnitud de los
problemas.

Organizaciones de agricultores

La gran mayoria de los esfuerzos del sector cacaotero solo concierne
a agricultores que ya estan organizados (aunque de modo informal o
poco estructurado) en cooperativas. Sin embargo, gran parte de los
cacaocultores no estan organizados y no se les alcanza. Es necesario
desarrollar estrategias sectoriales concertadas para llegar a estos «fru-
tos més altos».

Armonizacién

En este capitulo hemos descrito una variedad de iniciativas y enfoques.
Es indispensable mas trabajo para armonizar estas actividades, espe-
cialmente con respecto a un amplio conjunto de indicadores comunes
que permitan medir objetivamente el impacto y el progreso de los es-
fuerzos colectivos. Ademés de su armonizacidn, es necesario actualizar-
las para garantizar que se ajusten al entorno actual y que sean suficien-
temente ambiciosas.

Soluciones técnicas a un problema politico

Casi todos los esfuerzos que actualmente se destinan a aumentar los
ingresos de los cacaocultores se basan en soluciones técnicas (incre-
mento de la produccién, diversificacién de cultivos, uso de productos
agroquimicos y nuevo material de siembra, y mayores esfuerzos para
mejorar las técnicas agricolas). Sin embargo, los retos del sector ca-
caotero y de la mayoria de los demas productos béasicos a menudo no
son técnicos, sino tocan cuestiones de poder y economia politica, tales
como la formacién de precios, el poder de negociacién asimétrico de
los agricultores, la desenfrenada concentracién del mercado de las
multinacionales y la ausencia de transparencia y rendicién de cuentas
empresariales.
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Conclusiones & recomendaciones

Si bien el didlogo en el sector cacaotero ha aumentado, no parece ha-
ber causado mucho impacto. El nimero de los esfuerzos sectoriales
demuestra que todavia hay problemas graves. Las plataformas naciona-
les, las internacionales y las plataformas sobre temas especificos operan
en espacios paralelos. Es preciso mucho més trabajo para armonizar los
esfuerzos.

Casi todos los esfuerzos del sector cacaotero se basan en soluciones
técnicas. No obstante, los retos que encara el sector cacaotero con fre-
cuencia no son técnicos, sino que tienen que ver con el podery la eco-
nomia politica. Abordar los problemas politicos con soluciones técnicas
no fomentara un sector cacaotero sostenible, sino simplemente sustitui-
ra el status quo actual por un escenario donde «todo sigue igual».

Evolucién en los paises productores

Costa de Marfil

El compromiso de Costa de Marfil con la sostenibilidad ha estado do-
minado recientemente por dos discursos importantes: el colapso del
precio del cacao y la deforestacion.

A principios de abril de 2017, el CCC tuvo que reducir el precio en la
explotacién de 1.100 a 700 francos CFA por kilo (de alrededor de FF
CFA 1,77 a cerca de FF CFA 1,13 por kilo)*. Incluso entonces, seguin
muchos comentarios off-record de testigos, no se ha aplicado el precio
garantizado desde el inicio de la crisis de precios. Ademas, debido a la
reduccion de los impuestos a la exportacion de cacao, el gobierno de
Costa de Marfil realizé recortes genéricos en sus presupuestos de casi
un 10%.** Las medidas adoptadas para enfrentar el colapso de precios
han provocado una importante revisién de la alta direccién del CCC,
con la sustitucién de todos sus altos ejecutivos a lo largo de 2017. En
el momento de redactar este informe, todavia no esté claro lo que esto
implica para el futuro compromiso del CCC con la sostenibilidad en el
sector cacaotero.

* Tipo de cambio de marzo 2017

** No contribuyé que, coincidiendo con el colapso de los precios y la disminu-
cién de los ingresos del cacao, el gobierno de Costa de Marfil tuviera que
hacer frente a amotinamientos del ejército y a grandes huelgas de funciona-
rios publicos, los primeros indemnizados a un costo exorbitante. https://www.
reuters.com/article/ivorycoast-economy/update-2-hit-by-falling-cocoa-prices-
ivory-coast-slashes-budget-idUSL8NTHS29L



En cooperacion con la Iniciativa del Cacao y Bosques, el gobierno de
Costa de Marfil ha establecido un plan de accién para combatir la defo-
restacion.

Es esencial que el gobierno imponga la proteccion de las areas designa-
das. Por otro lado, los desalojos violentos de comunidades de pequefios
agricultores de los bosques protegidos, como ocurrié con decenas de
miles de campesinos desalojados del Monte Peko en julio de 201622,
demuestran claramente que, a la hora de preservar el medio ambiente,
la proteccién de los bosques debe ir de la mano con el respeto de los
derechos humanos de los agricultores. Los recientes cambios politicos
del CCC parecen reconocer el papel de Costa de Marfil en el actual exce-
dente de oferta, instaurando una moratoria sobre el material de siembra
para todo el paisy la designacion de una considerable cantidad de tie-
rras para la remocion de arboles de cacao, si bien se desconoce lo que
ocurrird con estas tierras en el futuro.

Ghana

Después de que las elecciones de finales de 2016 resultaran en un cam-
bio de gobierno, muchos miembros del personal directivo de COCOBOD
fueron despedidos por alegaciones de corrupcién y fraude. Los progra-
mas originalmente destinados a apoyar a los agricultores de las regiones
productoras de cacao, como el programa de construccién de carreteras

- plagado de corrupcién -, fueron suspendidos o recortados. Aunque esto
sea positivo, es esencial mantener las medidas anticorrupcién durante
todo el mandato de este gobierno, y que no sirvan solo como un medio
politicamente conveniente para romper con la administracion anterior.

El COCOBOD y el gobierno de Ghana han organizado discusiones entre
multiples partes interesadas sobre cémo proceder con el sector, sugirien-
do la posibilidad de cambios en las politicas sobre agroquimicos, plantu-
las y precios.

El declive de los precios ha tenido serias consecuencias. Debido a la
combinacién de ventas a plazo y un fondo de estabilizacion que su-
puestamente fue financiado gracias a los precios mas altos del cacao de
los afios anteriores, COCOBOD ha podido mantener estable el precio
minimo durante las temporadas 2016/17 y 2017/2018. Aunque sea una
excelente manera de aliviar los efectos inmediatos de la volatilidad de
precios sobre los pequefios agricultores, también estimula cada vez méas
el contrabando transfronterizo desde la Costa de Marfil, y a la vez, es un
ejercicio costoso. La inflacion alta reduce el efecto del precio estable so-
bre el cedi (la moneda local) de Ghana, y el COCOBOD y el gobierno de
Ghana actualmente estan perdiendo cientos de millones de ddlares, ya
que no son capaces de cubrir los costos y recaudar impuestos como de
costumbre.
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Nigeria

Durante varios afios, el gobierno nigeriano ha tenido la intencién de du-
plicar o incluso triplicar su produccion de cacao. A pesar de estos pla-
nes, la produccién de cacao se mantuvo mas o menos estable. No existe
una politica armonizada entre los respectivos ministerios federales y los
gobiernos de los estados productores de cacao. Existen planes para
crear una Corporacién del Cacao de Nigeria (CCN), que se regiria prin-
cipalmente por el sector privado y ayudaria a los agricultores a crear

un sector cacaotero sostenible. Aunque todas las partes interesadas de
Nigeria son conscientes de la urgencia de invertir en el sector cacaotero
para hacerlo prosperar, la reforma del sector no avanza por la falta de
claridad de las respectivas funciones y responsabilidades.

Camerin

Los agricultores del mercado liberalizado del cacao en Cameruin tam-
bién se vieron inmediatamente afectados por la caida del precio del
cacao. Al igual que en Nigeria, en Cameruln se debate si el gobierno
debe o no reformar el mercado. En la actualidad, las responsabilidades
se reparten entre diferentes ministerios y las organizaciones paraguas
de productores, comerciantes y exportadores. Muchas partes intere-
sadas reclaman una reforma importante del marco politico del sector
cacaotero.

Ecuador

La produccién del cacao en Ecuador crecié considerablemente durante
los ultimos afos, convirtiéndose en la més importante de América Lati-
na. El gobierno anterior reformé el marco institucional del sector y esta-
blecioé politicas de apoyo a los agricultores dentro de un sistema libera-
lizado. También apoyd a los productores locales para que establecieran
instalaciones de produccién y desarrollaran marcas propias de chocola-
te. Muchos cacaocultores invirtieron en variedades de cacao de mayor
rendimiento y trabajan en plantaciones diversificadas. Ademas, el pais
produce aproximadamente dos tercios de la cosecha mundial de Cacao
Fino y de Aroma. Si bien el gobierno trata de apoyar a los agricultores,
especificamente a los que viven en zonas remotas, ain dependen de los
comerciantes locales, que a menudo pagan precios relativamente bajos.
Esto ha empeorado mucho desde la disminucion del precio del merca-
do mundial. Después de las elecciones de mediados de 2017, ascendio
al poder el nuevo gobierno y sus politicas relativas al cacao ain son
inciertas al redactar el presente informe.

Peru
El Pert es un actor relativamente nuevo en el mercado internacional del
cacao. El pais tiene una larga historia de produccién cacaotera para los



mercados locales y esto mismo ha experimentado un fuerte agranda-

miento en los Ultimos afios. Aunque siga siendo pequefia en compara-

cion con Costa de Marfil y Ghana, en el futuro, el pais podria desempe-

fiar un papel mas relevante en el mercado de cacao. El gobierno alienta

a los agricultores a aumentar la produccién de cacao, particularmente

con ayuda financiera masiva de USAID, que apoya a agricultores que 35
sustituyen la coca por el cacao.

Indonesia

A pesar del objetivo declarado del gobierno indonesio de intesificar
masivamente la produccién de cacao - existen declaraciones publicas
en torno a la ambicién de convertirse en el mayor productor de ca-

cao del mundo - la produccién de cacao en Indonesia ha disminuido
constantemente en los Ultimos afios. Si bien reciben un porcentaje
relativamente alto del precio mundial del cacao, los agricultores estén
abandonando el cacao por cultivos més lucrativos o empleos fuera de
la agricultura. Mientras tanto, la industria local de procesamiento de
cacao se vio estimulada por un impuesto a las exportaciones de granos
de cacao crudo, que incentivd a las empresas trituradoras a establecer
fabricas. En el presente, las fabricas trituradoras en Indonesia tienen
sobrecapacidades. Para mantener viable su industria de procesamiento
de cacao, el pais ha pasado a ser un importador neto de cacao, espe-
cialmente de granos de Africa Occidental.

Incremento de la produccién de cacao:
Sobreproduccion global / incremento de la cosecha en Costa de Marfil

400.000
300.000
Incremento de
Sobre- las cosechas en
Costa de Marfil
produccién
globall

toneladas métricas
Fuente: ICCO, Boletin Trimestral de Estadisticas del

Cacao
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Conclusiones & recomendaciones

Las naciones productoras deben armonizar las politicas cacaoteras - in-

cluido la gestién de la oferta y politicas agricolas holisticas - para garan-
tizar mejoras considerables para los cacaocultores. Los principios clave

de esta armonizacion son la transparencia y la integridad.

Evolucién en los paises consumidores

Europa Occidental, Estados Unidos y Australasia no solo son el mayor
bloque de naciones consumidoras; aqui también residen casi todas las
grandes multinacionales del cacao y del chocolate. De ahi que estos
paises desempefien un papel doblemente importante a la hora de ha-
cer que el sector cacaotero respete los derechos humanos y proteja el
medio ambiente.

Sensibilizaciéon de los consumidores

En la Ultima década, los consumidores se han conscientizado més sobre
los temas relacionados a la produccién de cacao. Numerosas campanas,
centradas especificamente en el trabajo infantil y, mas recientemente,
en la deforestacion, sensibilizaron a los medios de comunicacion y al
publico, las principales fuerzas impulsoras para la adopcién de normas
(mas estrictas) y la certificacién en la industria del chocolate. Al mismo
tiempo, se corre el riesgo de que esas campanas simplifiquen excesiva-
mente algunas de las razones subyacentes del trabajo infantil y la defo-
restacion, como la pobrezay la falta de infraestructura. Las soluciones a
estos problemas requerirdn enfoques pluridimensionales.

Plataformas nacionales

Las plataformas nacionales han demostrado ser un instrumento valioso
para estimular el didlogo entre las diferentes partes interesadas a lo
largo de la cadena de valor. En la industria del chocolate, sin embargo,
hay muchos actores a nivel mundial y regional. Por lo tanto, prestar mas
atencién a los didlogos entre multiples interesados a nivel europeo o
mundial podria ser un paso adelante. Si se organizan de forma trans-
parente y eficaz, este tipo de iniciativas podria facilitar el intercambio
de experiencias entre las plataformas nacionales. Al mismo tiempo, las
plataformas de didlogo absorben gran cantidad de recursos personales
y financieros, lo que supone un obstaculo para la participacién de las
ONG, y a menudo excluye de la participacion a los agricultores, mien-
tras que las compaiiias generalmente disponen de més recursos. Las
plataformas de didlogo no son un fin en si mismo; solo merecen la pena
si conducen a cambios concretos.



La plataforma nacional més grande y activa es la Iniciativa Alemana para
el Cacao Sostenible (GISCO por sus siglas en inglés). Aunque sea la mas
activa, aun padece de una clara falta de ambicidén; su Unico objetivo
cuantificado es aumentar la cantidad de cacao certificado al 70% para el
ano 2020. Su proyecto piloto en Costa de Marfil, Pro Planteurs, consume
muchos recursos, sin saber con certeza si tendré el impacto deseado y
si podra servir de modelo para enfoques holisticos.

Pese a liderar el campo varios afios atrés, la plataforma nacional holan-
desa Choco Working Group («Grupo de Trabajo Choco») ha disminui-
do considerablemente su ritmo, principalmente en lo que respecta al
seguimiento de su compromiso de implementar al 100% el consumo
de cacao certificado para el afio 2025. Actualmente, el grupo evalda
cémo reactivar el Grupo de Trabajo Choco y lo que esto implicaria en
términos de ambiciones, organizacion y actividades. Queda por ver si el
Grupo de Trabajo Choco sera capaz de darle a sus integrantes un valor
ahadido que complemente el de otras plataformas (internacionales) de
multiples partes interesadas que se reinen con mayor regularidad y
tienen un intercambio mas focalizado y eficaz.

Recientemente se cred la plataforma suiza para el cacao sostenible. Sin
embargo, si consideramos la importancia y el tamafio del sector choco-
latero suizo a nivel mundial, su falta de ambicién es decepcionante. En
lugar de centrarse en la cadena de valor de las compaifiias suizas, la pla-
taforma limita sus objetivos de sostenibilidad a los productos de cacao
que Suiza importa fisicamente, con lo que hace caso omiso del cacao
comercializado, procesado y confeccionado en forma de chocolate por
compaifiias suizas que operan en el extranjero. No existe una definicién
de «cacao sostenible», ni el compromiso de abordar los problemas cla-
ve del sector cacaotero.

Es decepcionante que muchos paises consumidores y fabricantes en
Europa, como Bélgica, el Reino Unido, Francia o ltalia, todavia no hayan
coordinado medidas para avanzar en esta cuestion.

En los Estados Unidos, el Departamento de Trabajo continta trabajando
en el «Grupo de Coordinacién del Trabajo Infantil y del Cacao» (CLC-
CG por sus siglas en inglés), proporcionando un resumen anual de los
progresos realizados por las compafiias en la lucha contra el trabajo
infantil. El CLCCG ha encargado una encuesta sobre la incidencia de las
peores formas de trabajo infantil en la produccién de cacao de Africa
Occidental a la Universidad de Chicago. Parece poco probable que en
un futuro préximo veamos una plataforma nacional estadounidense
comparable a las que hay en algunos paises europeos. Aunque Green
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America y el «Foro Internacional de Derechos Laborales» propusieran
tal iniciativa, las compafias chocolateras norteamericanas sefialaron
que Cocoa Action es su espacio de colaboracién preferido, a pesar de
no ser una iniciativa de multiples partes interesadas.

Minoristas

Los minoristas cumplen un papel decisivo en los esfuerzos por aumen-
tar la sostenibilidad del sector cacaotero, por tres razones. En primer
lugar, su afdn de consequir los precios mas bajos posibles presiona mu-
cho a los productores de chocolate. Esto interfiere con la necesidad de
pagar mejores precios por el cacao en las fincas y con la necesidad de
invertir mas en sostenibilidad. En segundo lugar, cada vez més cacao

se vende como marca propia de los grandes minoristas. Como tal, ellos
mismos pasan a ser compaifiias chocolateras. Por ejemplo, en Alemania,
el mercado més grande de Europa, casi un tercio del chocolate vendido
proviene de marcas propias.2Y, en tercer lugar, como ya demostramos
en el Barémetro del Cacao anterior, los minoristas se llevan una parte
importante de los beneficios en la cadena de valor del cacao. Por lo tan-
to, también tienen una responsabilidad.

Incluir a los minoristas en los debates mundiales sobre el cacao es un
reto, ya que muchos de ellos son actores importantes a nivel nacional o
regional, pero no a nivel mundial. Posteriormente, los minoristas deben
ser mas conscientes de que la presién que ejercen a nivel local - pero
universal - sobre los precios de chocolate es un grave problema en el
debate mundial sobre la pobreza de los agricultores, y de que ellos son
responsables también de los problemas en sus cadenas de suministro
de cacao. Deben participar en el debate y asumir su responsabilidad,
no solamente a nivel nacional, sino también a nivel mundial.

Acuerdos de libre comercio

Muchos de los mayores paises productores de cacao, entre ellos Costa
de Marfil y Ghana, han firmado los Ilamados Acuerdos de Asociacidn
Econdmica (AAE) con la Unién Europea. Estos acuerdos comerciales bi-
laterales son controvertidos, porque la Unidn Europea intenta utilizarlos
para acceder a los mercados de las antiguas colonias de algunos de sus
miembros. Los productores y los trituradores de cacao se benefician de
estos acuerdos, que le dan libre acceso al mercado europeo. En el caso
de los paises que se negaron a firmar acuerdos comerciales, el proble-
ma no es el cacao en grano crudo, sino las barreras comerciales para
los productos de cacao procesados. Los productores nigerianos, por
ejemplo, pagan aranceles de hasta el 6,1% por sus productos de cacao.
La intensa competencia en el sector de trituracion y los bajos margenes
practicamente excluyen del mercado europeo a las trituradoras nigeria-



nas. Los paises que no forman parte del sistema de AAE, como Ecuador
y Perd, se enfrentan a barreras similares.

Conclusiones & recomendaciones

Las naciones consumidoras no son relevantes tan solo por su consumo,
sino por acoger las sedes de las grandes multinacionales del cacao y
del chocolate. Es preciso que las plataformas nacionales no solo pro-
muevan la ampliacion del didlogo, sino también los cambios concretos.
Debe haber mucha méas armonizacion a nivel transnacional para lograr
resultados concretos. Los minoristas deben participar mucho més en el
didlogo mundial sobre el cacao.
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Produccién / venta como producto certificado 41
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Situ dnica herramienta es un martillo, muchos de tus problemas co-
menzaran a parecerse a clavos. Durante mucho tiempo, en el sector del
cacao, la Unica herramienta disponible para conseguir la sostenibilidad
parecia ser la certificacién. Ahora, gracias al aumento de esfuerzos, da-
tos, investigacidon y experiencia concreta, el sector dispone de un aba-
nico de intervenciones mucho mas amplio. Ademas, las organizaciones
de normalizacién comienzan a diversificar sus actividades, participando
mas en actividades de capacitacién e incidencia social y politica. Todas
las organizaciones de normalizacion se implican profundamente en el
debate sobre el ingreso digno y realizan estudios sobre cémo conse-
guirlo.

Los términos «cacao certificado» y «cacao sostenible» ain se utilizan con
frecuencia como si fueran intercambiables, pero no lo son. Ocurre sobre
todo en los denominados «compromisos de sostenibilidad» de varias
plataformas nacionales y de las grandes compaiiias. Si bien la certifica-
cion puede ser un paso importante hacia mejores cadenas de suminis-
tro, la sostenibilidad exige mucho mas, incluido los esfuerzos conjuntos
con otras compafias, asi como una participacién seria de los gobiernos.
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Las normas de estandarizacién y el ingreso digno

Ni una sola de las normas ha contribuido de manera significativa a que
los agricultores ganen un ingreso digno, ni siquiera les ayudan a salir
de la pobreza estructural. Si bien los ingresos medios de un cacaocultor
certificado pueda ser ligeramente superior, el impacto global de la cer-
tificacidn es relativamente bajo; el cacaocultor certificado medio sigue
siendo pobre 2425262728

Las organizaciones de normalizacién son conscientes de ello, pero su-
fren la presién de la competencia entre los sistemas de certificacién. Las
compaifiias chocolateras y los minoristas suelen buscar la etiqueta mas
barata, ignorando los posibles efectos negativos de la presion sobre los
precios. La contienda por los volimenes certificados no ha hecho subir
el liston.

Ademas, las organizaciones de normalizacion no ejercen un control di-
recto sobre diferentes variables que inciden de modo fundamental en
el nivel de vida de los agricultores, como el acceso a la infraestructura
(escuelas, atencidn sanitaria, carreteras y acceso a los mercados, etc.), la
calidad de la legislacién sobre la tierra y su cumplimiento, la disponibili-
dad de insumos, etc.

FAIRTRADE-Comercio Justo

FAIRTRADE-Comercio Justo es la Unica de las tres principales normas
que establece un precio minimo (US$ 2.000 por tonelada como precio
de exportacién). Por primera vez en una década, durante algunos me-
ses, la caida de los precios en 2016/17 obligd a FAIRTRADE-Comercio
Justo a activar el precio minimo en Costa de Marfil. Esto significa que el
precio minimo de FAIRTRADE-Comercio Justo probablemente sea de-
masiado bajo para garantizar que los agricultores salgan de la pobreza.
Ademas del precio minimo, FAIRTRADE-Comercio Justo es también la
Unica de las tres grandes normas que ofrece una prima fija de US$ 200
por tonelada, lo cual ofrece cierta protecciéon a los cultivadores de ca-
cao de su débil poder de negociacion en el extremo inferior de la cade-
na de suministro.

FAIRTRADE-Comercio Justo se encuentra actualmente en la etapa final
de la revision muy necesaria de sus sistemas de fijaciéon de precios de
cacao. Este anélisis evalla criticamente tanto el precio minimo garanti-
zado como las primas, ya que la investigacién de FAIRTRADE-Comercio
Justo indica que el cultivador de cacao gana, en promedio, solo un 37%
de los ingresos de subsistencia de la Costa de Marfil rural, mientras que
el porcentaje de la mediana es mucho més bajo (25%).2% La decision de
FAIRTRADE-Comercio Justo de realizar este anélisis y dar a conocer los



resultados es un importante paso adelante y alentamos a las demas nor-
mas a seguir el ejemplo.

UTZ/Rainforest

En enero de 2018, han fusionado las otras dos principales normas

para el cacao, UTZ y Rainforest Alliance, bajo el nombre de Rainforest
Alliance (Alianza para Bosques). A mediados de 2019, las dos normas
funcionaran a través de una sola norma, aiin no desarrollada. Esta fusiéon
es una oportunidad de renovar sus instrumentos y enfoques y hacer
realidad el ingreso digno para los agricultores certificados. Ni UTZ ni
Rainforest cuentan con sistemas para proteger a los agricultores de los
acontecimientos en el mercado, como p.ej. el actual declive de pre-
cios. Podrian extraer lecciones sobre primas fijas y precios minimos de
FAIRTRADE-Comercio Justo. La nueva norma tendré que trascender las
soluciones agronémicas, y abordar los desequilibrios de poder en la
cadena de suministro, y - especificamente - la fijacién de los precios de
cacao, para garantizar un ingreso digno para los cacaocultores a peque-
fia escala.

CEN/ISO

Tras muchos afios de desarrollo, la norma global CEN/ISO estara pronta
en breve, y a finales de este afio se sometera a una votacion mundial,
donde seréd aprobada o rechazada. Muchos elementos de la norma ya
se encuentran incorporados en las normas existentes, incluido en nor-
mas empresariales. Quedan por resolver muchas preguntas sobre siy
cémo el CEN/ISO se utilizaré en la préactica, ya que no esté prevista una
organizacion central responsable de su aplicacion.

Proyectos titularidad de la compaiiia

Algunas compafiias como Hershey's y Mars contindan implementando
compromisos de certificaciéon del 100%, frecuentemente junto con pro-
gramas adicionales de sostenibilidad. Otras compafias han optado por
desarrollar sus propios programas de sostenibilidad, como el programa
Cocoa Life de Mondeléz, que se ha hecho cargo de la certificacion de
FAIRTRADE-Comercio Justo en Ghana.

Igualmente pueda ser positivo que las compafias opten por asumir la
responsabilidad de sus esfuerzos de sostenibilidad, en lugar de sub-
contratar la responsabilidad a un organismo de normalizacién, también
suscita preocupacién, en particular con respecto a la transparencia y la
fiabilidad de los informes. Esto hace que los cacaocultores - que ya se
enfrentan a una grave asimetria de poder en la relacién con los compra-
dores - dependan cada vez méas de las grandes compaiiias del sector
cacaotero.
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Elementos de la certificacién

Las criticas a la certificacion se refieren frecuentemente a los diver-
sos elementos como si fueran intercambiables o como si se tratara
de un solo asunto. El primer elemento del proceso de certificacion
son los organismos de normalizacién (como FAIRTRADE-Comercio
Justo, UTZ, o Rainforest Alliance/SAN), que establecen una norma
para el cacao donde se describen los requisitos para la produccién
sostenible de cacao. El segundo son las organizaciones auditoras
que realizan una auditoria para certificar que se cumplen los re-
quisitos de la norma. El tercero son las companias cacaoteras que
compran el cacao certificado. El cuarto elemento es el organismo de
comercializacién, vinculado al organismo de normalizacién, que pro-
mueve la etiqueta.

Primas

Aunque los ingresos netos de los agricultores certificados posiblemen-
te aumenten solo un poco, las primas si mejoran el funcionamiento de
las cooperativas en las que estédn organizados. Esto por si solo ya hace
que la certificacion siga siendo un instrumento importante, con tal de
que se fortalezca a las cooperativas y estas no dependan del concepto
de sostenibilidad de los compradores de sus productos.

Uno de los mayores desafios, sin embargo, es la cuestion de cémo lo-
grar que las cooperativas y la certificacién alcancen mas alla de los agri-
cultores faciles de organizar, llegando también a los agricultores mas
distantes y dificiles de alcanzar. Tal vez seria més facil si se pudiera ven-
der todo el cacao como certificado y, en consecuencia, con una prima;
pero, dependiendo de la norma, entre el 20% y el 60% del cacao que se
produce como certificado no se vende como tal.

Promesas excesivas/cumplimiento incompleto

Es fundamental que las normas atiendan a sus cometidos, que no ha-
gan promesas imposibles, y que las promesas se cumplan por comple-
to. Hay una aparente brecha entre las expectaciones de los consumido-
res - particularmente en torno a temas como el alivio de la pobreza o la
adhesién a los derechos humanos -, y lo que las normas pueden razona-
blemente afirmar sobre el producto que venden. Ademds, al principio
de la cadena de suministro, frecuentemente hay una brecha entre las
expectativas de los agricultores y la realidad. Si las expectativas no se
cumplen, puede producirse una desilusién generalizada que perjudica-



Compaiiias
Cacao certificado* / cacao utilizado 2017

* cacao certificado o verificado por proyecto propio

Comerciante/Trituradores 45
36% K71/l Barry Callebaut?
26% 950 Olam
42% &8 Cargill®
38% 593 Ecom
19% UL Sucden
22% LU Touton?

m Cemoi* 31%
m Cocoanect 25%

N.A. Blommer

Productores de chocolate

35% :L{'l Mondeléz International 2

43% 'kl Nestlé

> 50% A Mars 24

7Ly {1l Hersheys 2

70% 135 Ferrero?

CLY/3 128 Lindt und Spriingli ¢

(1) La mayoria de las empresas se refirieron a las tasas de ~ (3) 01/09/2016 - 31/08/2017
conversién del ICCO: Manteca de cacao 1,33, pasta/licor  (4) 2016
de cacao 1,25, Cacao en polvo y torta de cacao 1,18 (5)01/06/2016 - 31/05/2017

(2) demanda de cacao estimada (6) trazable y verificado
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ria a todo el sector. La certificacién debe ser mucho mas transparente,
tanto para los consumidores como para los agricultores y las cooperati-
vas.

Conclusiones & recomendaciones

Todas las normas deben integrar en sus cédigos como requisito clave
el ingreso digno. Esto debe incluir un precio minimo en la explotacion
agricola, basado en el célculo de los ingresos dignos. El precio minimo
podria combinarse con una prima flexible. Paralelamente, el importe de
la prima no debe depender del poder de negociacién de los agricul-
tores. Més rio abajo, seria interesante explorar si las normas pudrieran
exigir la debida diligencia en materia de derechos humanos como parte
del cédigo de conducta de los comerciantes; mientras no haya una le-
gislacién pertinente, seria interesante exigir de las compafias o de los
minoristas deseosos de vender un producto certificado, que cumplan
como minimo con una norma sobre la renta digna y los derechos huma-
nos en el desarrollo.



4. Asegurar
ingresos dignos
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Asegurar ingresos
dignos

Lograr un ingreso digno es un derecho humano.* No obstante, aln se
desconoce lo que actualmente gana una familia promedio de cultiva-
dores de cacao, o lo que deberia ganar para lograr un ingreso digno.
En los dltimos afios, sin embargo, se realizaron nuevos estudios. Ahora
podemos complementar los célculos - incompletos, en el mejor de los
casos - de los Barémetros del Cacao anteriores con datos recopilados
en campo. Esto proporciona un rango de célculos de ingresos. El princi-
pal resultado es, ya que la mayoria de los cacaocultores siguen viviendo
muy por debajo del umbral de pobreza.

Pobreza

La pobreza es la raiz de casi todos los desafios que enfrenta el sector
cacaotero, ya sea el trabajo infantil, la deforestacién, la desnutricién
infantil y un sinfin de otros problemas més. Como tal, la eliminacion de
la pobreza debe ser el principal reto para todo el sector cacaotero. Uno
de los puntos de partida clave, como venimos defendiendo durante
afios, es la adopcion de un enfoque comun para lograr ingresos dignos.

Datos publicamente disponibles

Un creciente nimero de compafiias empieza a definir indicadores clave
de rendimiento (KPI por sus siglas en inglés) para la compra de un ca-
cao mas sostenible. El siguiente paso serd identificar la brecha entre la
situacién actual y lo que se define como sostenible. Hay pocos estudios

* En 1919, el predmbulo del documento fundacional de la Organizacién In-
ternacional del Trabajo declara la necesidad de un «pago adecuado para
mantener un nivel de vida que se entienda razonable en su tiempo y en
su pais». La Declaracion Universal de los Derechos Humanos afirma que
una «remuneracion justa y favorable» es un derecho fundamental, no solo
para los trabajadores, sino también para sus familias (ONU 1948: Articulo
23(3). El Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Cultura-
les de las Naciones Unidas es aun mas especifico, ya que establece que
«una vida decente para ellos y sus familias» es un derecho fundamental
(ONU 1966: Articulo 7). Ademas, los «Principios Rectores de las Naciones
Unidas sobre las Empresas y los Derechos Humanos» establecen que es
deber de los gobiernos proteger a las personas contra las violaciones de
los derechos humanos, y que es responsabilidad de las empresas respetar
estos derechos humanos (ONU 2011).



disponibles al publico que discuten esta brecha. Con frecuencia, las

compaifiias encargan estudios, pero no publican los resultados. Sin em-

bargo, cuando se publican - como la investigacion de Barry Callebaut

en 2017 sobre los ingresos de los agricultores, y la reciente investiga-

cion de FAIRTRADE-Comercio Justo sobre los ingresos de subsistencia

- es evidente que hay una gran diferencia entre la situacion real y la 49
deseable.

Indicadores Clave de Desempeiio de Ingresos/Pobreza

El cuestionario enviado por los autores del Barémetro del Cacao a los
principales productores de cacao y chocolate contenia la cuestién si las
compaiiias incluyen los «ingresos de los agricultores y/o reduccién de
la pobreza de los agricultores» en sus Indicadores Clave de Desempefo
(KPI). A diferencia de Barémetros anteriores, varias compaifiias nos en-
viaron sus KPI e incluso las cifras de rendimiento. No es posible validar
estas cifras sin tener acceso a las respectivas bases de datos, pero el
hecho que existan y se compartan es un indicador de que, ahora, al me-
nos algunas de las principales compafiias reconocen la enorme diferen-
cia entre los ingresos actuales de los agricultores y un ingreso digno o
al menos un ingreso minimo de acuerdo con los Estdndares de Pobreza
del Banco Mundial.

Precio

Es obvio que el precio actual del cacao es demasiado bajo para cubrir
la diferencia entre los ingresos actuales e ingresos dignos. Muchos fun-
cionarios de las compafiias lo reconocen en conversaciones privadas.
Comerciantes y trituradores de cacao, por ejemplo, indicaron a los au-
tores que saben que el precio del cacao deberia ser bastante més alto.
Pero muchos todavia confian en el mercado para encontrar soluciones.
A pesar de haber reconocido el problema, los comerciantes y triturado-
res de cacao enfatizan a menudo que solamente aumentaran los precios
cuando las compafiias chocolateras paguen por el aumento de los cos-
tos de adquisicién. Mientras tanto, muchas compafias chocolateras cul-
pan a los minoristas de la presién sobre los precios. El debate lleva méas
de una década estancado en este punto - si es que ya ha comenzado.
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Definicién del ingreso digno

El ingreso digno es el ingreso neto que un hogar necesitaria para
permitir un nivel decente de vida a todos sus miembros. Los elemen-
tos de un nivel decente de vida incluyen: alimentacién, agua pota-
ble, vivienda, educacidn, atencién sanitaria, transporte, vestimenta y
otras necesidades esenciales, incluida la provision para imprevistos.*
Dado que se define como una renta neta, los costes de explotacién
se incluyen en este célculo.

Variables que afectan los ingresos

Los agricultores y los miembros familia adultos disponen de un de-
terminado nimero de dias al afio que pueden dedicar al trabajo. La
cantidad de los ingresos generados con este trabajo depende de la
combinacién de varios factores cruciales. Juntos, el rendimiento por
hectérea, el tamafio de los campos y, por supuesto, los precios de su
cosecha determinan si el o la agricultor/a obtiene un ingreso suficiente
para su hogar. Para garantizar un nivel suficiente de ingresos deben te-
nerse en cuenta todos los elementos. Seria raro, como, esperar que un
agricultor escape a la pobreza si su productividad es muy baja, mientras
que, tampoco seria razonable exigirle un rendimiento espectacular para
alcanzar un sustento decente, dado que existen factores que limitan el
incremento de sus rendimientos, como niveles insostenibles de uso de
plaguicidas, una cantidad imposible de mano de obra adicional nece-
saria, o requisitos insalvables en materia de crédito y financiacion. Estas
variables de rendimiento, tierra y precio abarcan una variedad de desa-
fios que deben ser abordados de forma holistica.

Rendimiento

Se debe apoyary alentar a los agricultores para que mejoren el rendi-
miento. Uno de los principales desafios al aumentar el rendimiento es
cémo lograrlo de manera sostenible, y, ademas, sin crear obstaculos
adicionales para las demas intervenciones necesarias.

Las compafiias tienen un papel claro en el cambio fundamental del
enfoque; en vez de promover esfuerzos unilaterales de productividad,

*  Esta es la definicion de la «Comunidad de préacticas» de ingresos
dignos, co-liderada por GIZ, ISEAL y el «Sustainable Food Lab»

[Laboratorio de Alimentos Sostenibles].



y en lugar de contar los granos cosechados por hectarea, deben utilizar
los ingresos netos como indicador clave de medicién. Esto debe ir de la
mano de la diversificacion en general - y de la agroforesteria en particu-
lar-y del uso inteligente y limitado de los productos agroquimicos. Los
gobiernos desempefan un papel crucial a la hora de garantizar politicas
agricolas holisticos y proporcionar una infraestructura publica decente,
tales como el acceso a los mercados y a los servicios de extensidn.

El aumento de rendimiento ofrece la oportunidad de reducir las areas
plantadas con arboles de cacao. Estas dreas podrian convertirse en cul-
tivos diversificados (véase mas adelante) o reconvertirse en bosques
naturales para restaurar la biodiversidad y revertir algunos de los efectos
adversos de la deforestacion.

Ingresos netos, no el rendimiento, como indicador clave

Aumentar el rendimiento no es - contrariamente a una conviccién corpo-
rativa muy popular - la panacea para solucionar los problemas del sector
cacaotero, si bien es un avance importante. Como demuestra la actual
baja de los precios, con solo aumentar los rendimientos no se resolvera
el problema de ingresos. El aumento del rendimiento puede favorecer
el aumento de los ingresos de los cacaocultores, con tal que no bajen
los precios, ni los costes financieros y laborales aumenten maés rapido de
lo que pueda compensar el aumento de los rendimientos. Sin embargo,
aumentar la productividad total de todas las fincas cacaoteras solo con-
seguird exacerbar la presente sobreoferta mundial de cacao, y, por con-
siguiente, se prestaria aun menos atencién a la problematica. Ademas,
requiere mas inversiones y mano de obra. Incluso a los niveles de precio
pre-colapso, muchos agricultores ya eran demasiado pobres como para
invertir en una producciéon de cacao mas sostenible y productiva.

Cocoa Action y productividad

Del punto de vista de la industria, aumentar los rendimientos es una
forma de asegurar que en el futuro siga habiendo un suministro es-
table y a bajo coste de cacao. No sorprende entonces, que muchos
enfoques de la industria hacia un cacao sostenible se basen casi ex-
clusivamente en una mayor productividad por hectérea. De hecho, el
rendimiento por hectarea es el principal indicador clave de rendimien-
to en el programa de sostenibilidad de la industria, «Cocoa Action».
Esto debe modificarse para incluir indicadores sobre la renta neta de
los agricultores.
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Diversificacion

La diversificacién de los cultivos debe ser un componente importante
en los programas de aumento de la productividad. Los cultivos diversi-
ficados reducen la dependencia de un solo producto basico, haciendo
mas resilientes a los agricultores. La diversificacién de cultivos también
puede aumentar la biodiversidad, tanto de la flora como de la fauna.
Ademas, la diversificacién - especialmente la agroforesteria - puede
contribuir a estrategias de mitigacién a largo plazo y a la adaptacion al
cambio climético.

A su vez, se ha comprobado que muchos hogares cacaoteros ya cuen-
tan con ingresos bastante diversificados. No obstante, los agricultores
aun dependen en gran medida del cacao, ya que éste suele proporcio-
nar los mayores ingresos, al menos en muchas de las principales zonas
cacaoteras de Africa Occidental.3® Debe evaluarse cuidadosamente si
los hogares productores de cacao cuentan con los recursos (de mano
de obra) necesarios para poder diversificar en mayor medida. Ademas,
cuando no haya un mercado para los productos diversificados, los agri-
cultores no deben invertir en la diversificacion. Al mismo tiempo, los
gobiernos de los paises productores deben concentrarse en estrategias
agricolas, apoyando los mercados locales de cultivos alimentarios. Tam-
bién deben invertir en la infraestructura, particularmente en carreteras,
para reducir los costos de transporte de productos perecederos a los
mercados locales.

Productos agroquimicos

Aunque el uso de fungicidas y pesticidas puede ser una forma im-
portante de proteccién contra las enfermedades de cultivos, el sector
cacaotero no ha tomado suficientes medidas para contrarrestar los
efectos secundarios negativos del uso de productos agroquimicos, in-
cluido las condiciones de trabajo peligrosas para quienes los aplican,
la contaminacién de los ecosistemas, las cepas de plagas y enferme-
dades més resistentes por la aplicaciéon incorrecta de los productos. La
forma arbitraria de su distribuciéon, especialmente en Ghana, también
ha resultado en corrupcién generalizada; ya que los agroquimicos, que
debian ser distribuidos gratuitamente a los agricultores, se vendian en
los mercados locales e incluso en los paises vecinos. En el mejor de los
casos, la distribucion y aplicacion de los agroquimicos ha sido a menu-
do aleatoria, ademds sin los conocimientos adecuados sobre el modo
de empleo. En concreto, los resultados preliminares indican que fertili-
zantes pueden dar resultados muy limitados en plantaciones con arbo-
les viejos. El uso de plaguicidas es costoso y solo mejoran los ingresos
si se aplican bien, a tiempo, y combinados con otras buenas practicas
agricolas.



Rejuvenecimiento de arboles

Especialmente en Africa Occidental, la mayoria de los &rboles de cacao
estén envejeciendo, por lo cual disminuye el rendimiento. Se necesitard
una campafa masiva de rejuvenecimiento, particularmente con varieda-
des resistentes a enfermedades, que ademas reducirian la necesidad de
agroquimicos. Pero el rejuvenecimiento es un ejercicio costoso, y des- 53
pués de comenzar, se tardaria aproximadamente cuatro anos antes de
ganar dinero. Con los precios de 2017, aumenta el riesgo para los agri-
cultores que invierten en el rejuvenecimiento. Segun datos recogidos
por la GIZ, en Costa de Marfil, el beneficio de una plantacién renovada

- incluso si se utilizan buenas practicas agricolas para el aumento de
productividad - ascenderia a solo 31 euros al afio por hectérea, durante
un periodo de 25 afios.?' Para que el rejuvenecimiento sea un negocio
rentable, el nivel de los precios tiene que aumentar considerablemente.

Formacion y capacitacion

La mayor parte de los proyectos de las compafias cacaoteras y de las
agencias de cooperacién para el desarrollo trabajan en la formaciéon de
agricultores. A menudo, los agricultores no asisten a estas capacitacio-
nes - o no aplican lo aprendido - por falta de capital de inversién. Seguin
un estudio, el 85% de los cacaocultores de las zonas orientales de Cos-
ta de Marfil declararon que no necesitaban mas formacion; ya habian
aprendido lo suficiente, y lo que necesitaban era capital de inversion
para llevar a la practica lo que habian aprendido.?2 Tanto formadores
como funcionarios de compafiias que han trabajado en Africa Occiden-
tal suelen contar historias similares. Otro problema relevante, tanto para
Africa Occidental como para la mayoria de las demas zonas produc-
toras cacaoteras, es la flaqueza de las cooperativas. A menudo no son
eficaces a la hora de organizar a los agricultores y facilitar formaciones.
Y aun si lo fueran, la mayoria de los agricultores no estédn organizados,
lo que dificulta aun mas la tarea de capacitarlos.

Escasez de mano de obra (y la atencién sanitaria como herra-
mienta para aumentar la productividad)

Una de las medidas de apoyo maés eficientes para las familias cacao-
teras, es mejorar su acceso a los servicios de salud y al agua potable.
Mejorar el estado de la salud y reducir la pérdida de productividad
por enfermedades es otro instrumento bédsico mds para reducir el
trabajo infantil, ya que la escasez de mano de obra adulta contratada
es un factor determinante en la incidencia del trabajo infantil.

En la Costa de Marfil, por ejemplo, el paludismo es una de las prin-
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cipales causas de muerte de nifios y nifas menores de cinco afnos.
Es endémico en las regiones cacaoteras, particularmente en la tem-
porada lluviosa. La malaria puede exacerbar la anemia y otros indi-
cadores de desnutricién. Segun un estudio, en Costa de Marfil, los
horticultores diagnosticados como enfermos de paludismo durante
més de dos dias de la temporada de crecimiento, tenian un 47% me-
nos de rendimiento y un 53% menos de ingresos que los agricultores
que no perdian mas de dos dias de trabajo. También es probable
que los agricultores enfermos dependan en mayor medida de sus
familiares, incluido los nifios, para ayudarles en las tareas de la fin-
ca.®®* Ademés, cuando hay nifios enfermos, los deméds miembros de
hogares rurales tienden a trabajar menos para cuidarlos.

Trabajo y tierra

Realizar el ingreso éptimo de una finca de cacao depende de la mano
de obra; dirigir una finca més grande requiere contratar a trabajadores
adicionales. Muchos pequefios agricultores dependen parcialmente de
la contratacién de mano de obra durante los principales meses de la
cosecha, pero también para tareas especificas como la poda o la fumi-
gacion. Incluso los agricultores de pequenas explotaciones contratan

a peones, aunque el nimero de dias de trabajo por hectérea de cacao
varie considerablemente.

No hay datos disponibles al publico sobre la cantidad del trabajo que
un agricultor deberia idealmente invertir por hectérea, ni sobre lo que
esto significa para el tamafio ideal de las plantaciones de cacao. Segun
los investigadores, los agricultores con plantaciones méas grandes in-
vierten considerablemente menos en trabajo contratado, y consecuen-
temente tiene rendimientos por hectdrea mucho mas bajos.34

En funcién de los costes del trabajo contratado* y del precio del cacao,
las explotaciones con mano de obra contratada y mayor productividad
pueden ganar menos que los cacaocultores de fincas mas pequenas
con menos horas de trabajo y menor rendimiento, ya que los costes de
la mano de obra contratada a menudo son bastante méas altos que los
ingresos del agricultor. En 2014, los agricultores de Ghana pagaban 5

*  Ademés del ingreso digno para los agricultores, también se discute

sobre el salario digno para los trabajadores. Posiblemente los salarios
actuales estén muy por debajo de un salario digno. Si bien un sala-
rio digno probablemente ejerceria una presién aun mayor sobre los
precios de los agricultores, es un paso necesario para lograr un sector

cacaotero sostenible.



doélares diarios a los trabajadores asalariados, y en Costa de Marfil, la
tasa era similar: entre 4 y 6 délares.33 De este modo, la viabilidad de
una explotacién agricola no depende solo de su tamafo, sino también
de la disponibilidad de mano de obra y de suficientes ingresos agrico-
las (y, por lo tanto, del precio del cacao) para poder costear la contrata-
cién de mano de obra.

Precio

Ha pasado més de un ano desde el colapso del precio del cacao, a fina-
les de 2016. Los agricultores han sido los més afectados, pero también
los que menos pudieron amortiguar el choque. Agricultores informan
que ahora no solo no consiguen un ingreso digno, sino que, actualmen-
te, el cultivo de cacao se ha vuelto deficitario. A pesar de ello, no existen
esfuerzos concertados por parte de la industria o de los gobiernos para
aliviar - ni siquiera en parte - esta crisis de ingresos para los ya empo-
brecidos pequefios agricultores.*

Es especialmente necesario aumentar el precio en la explotacién agri-
cola. Al mismo tiempo, la tendencia a largo plazo de los precios del
cacao apunta a la baja.?¢ Un documento reciente, encargado por el
gobierno neerlandés, argumenta que «los agricultores necesitan tanto
un importante incremento del precio del cacao como un aumento sus-
tancial de la productividad para poder vivir dignamente del cacao».??
Ya no es un razonamiento exclusivo de activistas o investigadores in-
dependientes; ahora es posible escuchar esta afirmacién en el didlogo
mundial sobre el cacao por parte de muchos altos ejecutivos del sector
cacaotero.

Buscar el modo de influir en los precios en la explotacion no solo es
importante a fin de proteger a los agricultores de las crisis de precios,
sino que también es esencial para aumentar los ingresos de las explota-
ciones en general. Incluso a los niveles de precio de mediados de 2016,
previo al declive, la mayoria de los cacaocultores no ganaba un ingreso
digno.

Pagar mas
Pagar méas a los agricultores es la manera mas répida, eficiente y sencilla
de abordar los ingresos insuficientes a corto plazo. Esto debe comenzar

* En Ghana, el Cocobod ha subvencionado el precio en la explotacion

agricola desde la crisis, manteniéndolo en el nivel precrisis, a coste de
unos US$ 400 millones. No estd claro por cuénto tiempo el gobierno

de Ghana pueda continuar con esta politica.
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Tendencias de largo plazo del precio del cacao
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Fuente: LMC 201838

inmediatamente; de lo contrario, los efectos del colapso de precios se-

ran demasiado devastadores. Evidentemente, esta medida a corto pla-

zo debe combinarse con otras para evitar una consecuencia negativa a

largo plazo no intencionada: el aumento de la sobreoferta. Las medidas
en cuestién se detallan ampliamente en este capitulo.

Antimonopolios

Cerrar acuerdos colectivos sobre niveles minimos de precios es ile-
gal, pero hay indicaciones que las autoridades permitirian mantener
conversaciones, siempre y cuando tengan por objeto la proteccion de
los derechos humanos y la lucha contra la pobreza. El debate en curso
sobre el salario digno muestra el camino a seguir; el sector debe po-
nerse de acuerdo sobre la forma de calcular un ingreso digno y reunir
la suficiente voluntad politica para establecerlo como indicador clave.
A continuacién, cada compafia podria comenzar a pagar este precio
razonable. Esta solucion se basaria en la decisién de cada compaiiia de
adoptar individualmente los resultados del célculo de ingresos dignos,
la decisidén no se tomaria en base a un acuerdo colectivo.

Es hora de que las compafias asuman el imperativo moral y aumenten
los precios en la finca para garantizar un ingreso digno a las familias de
los cacaocultores, que viven en condiciones de pobreza estructural e
indigencia. Aunque pueda existir alguna preocupacién sobre la posi-



bilidad de colusién, si se decidiera a nivel colectivo, no existiria ningun
motivo que impida a las compafiias de decidir individual y unilateral-
mente pagar mas a sus agricultores.

Mercado de futuros

Desde que, en los afios 80, se liberalizaran los mercados de cacao bajo
la presion del FMIy del Banco Mundial, el sector ha evitado general-
mente hablar de cdmo aumentar los precios en la explotacién agricola.
Se esperaba que el «<mercado» equilibrase la oferta y la demanda, dan-
do lugar a un «precio justo». Sin embargo, el mercado ha fallado a la
mayoria de los cacaocultores; son extremadamente pobres. Ha llegado
el momento de abordar algunos de los principales defectos de disefio
del sistema.* En el caso del cacao, especialmente, los precios se fijan en
el mercado de futuros, cada vez mas dictado por algoritmos informéti-
cos. La mayoria de los actores en el mercado afirman no tener otra al-
ternativa que seguir la dindmica del mercado de futuros. Por lo tanto, el
primer paso debe ser encontrar la forma de entender y frenar el poder
de los algoritmos sobre el mercado.

Primas

En el presente, la parte de la prima que las organizaciones de normali-
zacion abonan a los propios cacaocultores supone un aumento margi-
nal de sus ingresos. Incluso la prima fija de FAIRTRADE-Comercio Justo
es inferior al 10% del precio actual del mercado mundial, y se utiliza en
mayor parte para cubrir los costes de certificacién, o para apoyar a la
cooperativa.?? Para los hogares que no tienen ingresos dignos, incluso
un aumento marginal es importante. Pero existe una gran diferencia en-
tre el grado de alivio que los consumidores creen aportar, y la realidad
en las fincas cacaoteras.

Primas flexibles

Una de las maneras en que las compafias podrian pagar un precio
mas alto es a través de una prima flexible. En este sistema, la prima au-
mentaria si bajase el precio del mercado mundial. Algunas compaiiias

*  Si bien los poderes compensatorios producen un equilibrio razonable
de precios en la mayor parte de la cadena de suministro, el reciente
estudio de SEO afirma que «la razén principal de la persistente pobreza
entre los cacaocultores es el hecho que la mayoria de ellos son acep-
tadores de precio, con escaso o nulo poder en el mercado». Nienke
QOomes, Bert Tieben, et al. Market Concentration and Price Formation in

the Global Cocoa Value Chain, SEO Amsterdam Economics, p.1..
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mas pequefias ya trabajan con éxito con una forma de primas flexibles,
basadas en la evolucion de los precios en la explotacion.* Utilizando un
enfoque de primas flexibles, los agricultores y las compaiiias pueden
compartirse el riesgo de la volatilidad de precios. En esencia, ésta seria
la forma mas realista de establecer un precio minimo u otros mecanis-
mos para la comparticién de los riesgos.

Trazabilidad y relaciones comerciales duraderas

La total transparencia de la cadena de suministro y las relaciones co-
merciales directas, justas y duraderas entre los agricultores y las com-
pafifas son pasos necesarios - por varias razones. En primer lugar, la
garantia de estabilidad a largo plazo para los agricultores, que les fa-
cilitaria el acceso a créditos e inversiones. Asimismo, se establecen los
requisitos previos para cumplir el Marco de Protecciéon, Respeto y Repa-
racion de las Naciones Unidas, en virtud del cual las compafiias tienen
la responsabilidad de velar por el respeto de los derechos humanos en
sus cadenas de valor.

Los fabricantes de chocolate conocen cada vez mejor la proveniencia
exacta de su cacao. Al haberse profundamente involucrado sobre el
terreno en el comercio en Africa Occidental, estan frecuentemente en
contacto directo con organizaciones y cooperativas de agricultores.

Ahora que las compafiias conocen la situacion, este conocimiento debe
plasmarse tanto en la trazabilidad en la cadena de suministro como en
relaciones comerciales a largo plazo, incluido la fijacion responsable de
precios.

Gestion del suministro

Sin embargo, si las Unicas intervenciones fueran soluciones basadas en
los precios y dirigidas por la industria, en pocos afios se daria un au-
mento de la sobreoferta de cacao. La intervencién en los precios debe
complementarse con un enfoque politico a més largo plazo por parte
de los gobiernos de las naciones productoras, que contemple una po-
litica agricola coherente, y cierto nivel de gestién de la oferta mundial.
Por consguiente, también es crucial que los gobiernos de las naciones
productoras de cacao asuman con mayor seriedad su responsabilidad
en esta cuestiéon. Igualmente, la mayoria de los gobiernos productores
de cacao insiste en planes nacionales de cacao cuyo objetivo es un au-

*  El Instituto Stidwind Institut ha elaborado una explicacién completa
de cémo podria funcionar un sistema de primas flexible, que puede

descargarse aqui. (goo.gl/dyYTq1)



mento masivo de la produccién, amenazando asi con inundar aun més
el mercado.

A nivel nacional, los gobiernos deben desarrollar y aplicar politicas agri-
colas acordes a la magnitud de los desafios. Esto incorporara la promo-
cion de fuentes de ingreso diversificadas y el acceso a ellas, asi como

el acceso a créditos. También deben incluir planes de pensionesy las
campanas de reforestacién descritas anteriormente en este capitulo.

Hay varios planteamientos para restringir la oferta de cacao, incluido la

instalacidon de fondos de reserva, cuotas, la introduccién de una colabo-
racion entre las principales naciones productoras de cacao - similar a la
OPEP -, y la limitacion fisica de los suministros de cacao mediante usos

alternativos de las existencias de cacao.

Es preciso un control eficaz del suministro, tanto a nivel nacional como a
nivel mundial. En el &mbito nacional y mundial, esto exigiria establecer
mecanismos viables para la (re)asignacién de derechos individuales de
produccion; la implementacion de controles de la calidad y los méto-
dos de produccion; la superacion del afdn de obtener rentas; la supera-
cion de la corrupciéon y la evasidn de impuestos; la implementacion del
control de la produccién y del comercio nacionales; y la superacion del
«parasitismon».

Es necesario aprender las claras lecciones de los acuerdos internacio-
nales sobre productos bésicos que funcionaron hasta la década de los
80, ya que en gran medida estos fracasaron por la combinacién de no
haber respondido adecuadamente a los problemas antes mencionados
y la motivacién ideoldgica para impulsar la desregulaciéon y la liberaliza-
cion de los mercados mundiales de productos bésicos.4°

Pese a estos fallos en el pasado, sin embargo, actualmente la tecnologia
y la trazabilidad son mucho més avanzadas. Existe ademés el amplio
acuerdo internacional del Marco de las Naciones Unidas para la Pro-
teccion, el Respeto y la Reparacidén, segun el cual cada compafia es
responsable de hacer respetar los derechos humanos en su cadena de
suministro. En vista de estas tendencias, deberia ser posible revisar los
conceptos dados con los nuevos instrumentos, para convertirlos en es-
trategias eficaces.

En cualquier caso, una solucién basada en la gestién de la oferta reque-
rirfa gran voluntad politica. A nivel de gobiernos, exigiria ademéas un
grado de confianza e integridad superior al actual.
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Conclusiones & recomendaciones

Para lograr ingresos dignos se necesitan nuevos planteamientos. El cul-
tivo del cacao no serd sostenible hasta que no proporcione un ingreso
digno a los cultivadores, que trabajan con tanto empefo. La renta neta
de los agricultores debe convertirse en un indicador clave de rendi-
miento para el sector, y es preciso compartir los correspondientes da-
tos. Se debe apoyary alentar a los agricultores para que aumenten el
rendimiento de manera sostenible, incluido mediante la diversificacion,
el uso adecuado de agroquimicos y el rejuvenecimiento. Aun asi, el pre-
cio es demasiado bajo para cerrar la brecha entre los ingresos actuales
e ingresos dignos. A corto plazo, las compafiias deben pagar un precio
mas alto en la explotacidn agricola, potencialmente a través de primas
flexibles o de aumentos unilaterales de los precios. A medio plazo, de-
ben aplicarse soluciones gubernamentales de gestion de la oferta para
controlar la cantidad disponible de cacao. Esto debe combinarse con
politicas agricolas nacionales holisticas, que también tengan en cuenta
la reforestacién, la diversificaciéon de cultivos, reformas agrarias y planes
de pensiones.



5. Transparencia &
rendicion de cuentas



Transparencia &
rendicion de cuentas

La transparencia y la rendicion de cuentas son medidas esenciales para
salvaguardar los derechos humanos e implementar la sostenibilidad, no
son unas metas finales. Contribuyen a diversas mejoras: mejor gestion
y aceleraciéon de los avances; identificacion de lagunas en los enfoques
actuales, tanto en términos de inversiones adicionales como de los im-
pactos adicionales necesarios; la prevencion de transgresiones; facilitan
la mitigacién de los efectos de las transgresiones en los cacaocultores y
las comunidades cacaoteras; sacan a luz las sinergias y las oportunida-
des disponibles que existen entre las distintas partes interesadas.

En el presente, los principales obstaculos para lograr la transparencia y
la rendicién de cuentas no son técnicos, sino politicos; falta la voluntad
suficiente por parte de todos los grupos interesados en el sector. Tanto
los gobiernos como las companias desempefian un papel fundamental
ala hora de establecer la transparencia y la rendicién de cuentas. Si
cooperan entre ellos, el sector estard mejor preparado para abordar los
desafios del cacao con mayor eficacia.

Debida diligencia en materia de Derechos Humanos

La transparencia y la rendicion de cuentas son herramientas importan-
tes para la implementacién de los derechos humanos. De acuerdo con
los Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre Empresas y Dere-
chos Humanos (UNGP por sus siglas en inglés), las companias deben
realizar la Debida Diligencia en materia de Derechos Humanos (HRDD
por sus siglas en inglés). Esto requiere que las compafiias analicen,
prevengan, mitiguen, reparen e informen sobre cualquier riesgo en su
cadena de suministro, no solo en lo que respecta a sus propias opera-
ciones, sino también a las de sus proveedores.

Esto requeriréd diversas medidas, comenzando por la presentacién obli-
gatoria de informes sobre las medidas clave pertinentes, tales como los
informes sobre las capacidades y practicas responsables en la gestién
de riesgos (en relacion con el trabajo infantil, que implicaria la pre-
sentacion de informes sobre los casos detectados en consecuencia de
esas practicas, en vez de indicar que ocurrieron cero numero de casos
de trabajo infantil). Dicho informe tendria que basarse en definiciones
comunes estandar. Por su parte, esto requerird concertar la legislacién
sobre la transparencia en diferentes jurisdicciones y mercados, para
evitar la fragmentacién normativa entre los paises.



La aplicacién de las normas de la Directiva sobre los Derechos Huma-
nos (HRDD), segun se establecen en los protocolos de la OIT, los Princi-
pios Rectores sobre las Empresas y los Derechos Humanos (UNGP por
sus siglas en inglés) y las directrices de la OCDE, seria un buen punto
de partida para la armonizacién. En el contexto de los pequefios agri-
cultores, muchos de los desafios identificados estén vinculados a causas
estructurales que trascienden el &mbito de empresas individuales. Los
indicadores que se usen al aplicar las normas HRDD deben captar los
cambios subyacentes que pudieran ser necesarios, y también deben
requerir la colaboracién con las demas partes interesadas responsables,
como los gobiernos nacionales.

Aprender de otros productos basicos: Unilever ha divulgado
la completa cadena de suministro de aceite de palma

El conocimiento y la franqueza con respecto a la cadena de suminis-
tro de una empresa (por ejemplo, el origen de sus productos y las
condiciones de su cultivo o produccién) generan confianza en los in-
versores y clientes, promueven el cumplimiento de las normas y de-
muestran la confianza de la compafiia en sus propios mecanismos de
diligencia debida en materia de derechos humanos. En los ultimos
meses, Unilever proporcioné una lista de todas sus fabricas y sub-
contratistas en su cadena de suministro mundial de aceite de palma.
En el sector del cacao, este tipo de comunicacién seria un excelente
paso adelante para las multinacionales cacaoteras. Es esencial se-
Aalar que éste es un primer paso y que aumenta la probabilidad de
identificar y reparar los riesgos.

Mecanismos de reclamaciéon

Asimismo, la transparencia permite a las victimas de abusos de dere-
chos humanos acceder a los mecanismos de reclamacién que prevén la
reparacién de tales violaciones, que pueden abarcar desde el trabajo
forzoso hasta el pago de un salario inferior al minimo. Este «acceso

a la reparacion» es uno de los tres pilares del marco de las Naciones
Unidas «Proteger, Respetar y Respetar los Derechos Humanos», junto
con la obligaciéon de los gobiernos de proteger, y la responsabilidad
de las empresas de respetar. Los mecanismos de reclamo pueden ser
judiciales, administrativos, legislativos u otros medios apropiados. Los
individuos, los sindicatos, y las ONG deben poder presentar reclamos
en caso de incumplimientos por parte de una compania o del gobierno.
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Informes corporativos

Con frecuencia, los informes corporativos sobre la sostenibilidad del
cacao y los derechos humanos se basan en el principio de comunicar
Unicamente los éxitos. Las lecciones aprendidas rara vez se divulgan, lo
cual hace que muchas compafiias repitan las mismas estrategias infruc-
tuosas. Ademas, la mayor parte de la comunicacién empresarial se basa
Unicamente en cifras y resultados absolutos y no en el posible impacto
de estos gastos, ni en su relacion con la magnitud del problema.

Las iniciativas colaborativas como Cocoa Action tienen dificultades de
encontrar datos fiables y, cuando los consiguen, los comunican a un
nivel muy agregado.

Los datos de los proyectos son considerados propiedad empresarial,
incluso cuando son cofinanciados con fondos publicos de la ayuda al
desarrollo de gobiernos de paises consumidores, como por ejemplo a
través del apoyo financiero de la Iniciativa de Comercio Sostenible (IDH
por sus siglas en holandés) u otras iniciativas similares.

Los indicadores deben ser mensurables y los resultados deben ser pu-
blicados para poder evaluar los avances. Debe velarse por que los da-
tos sean comparables, por ejemplo, cooperando en la elaboracién de
indicadores y la coordinacién de los periodos de informe. Para todos
los proyectos que compartan datos, deben llevarse a cabo estudios de
linea de base, y los puntos de referencia del ingreso digno deben ser
parte integral del disefio. Por Ultimo, los datos deben basarse en resul-
tados, no en los esfuerzos; por ejemplo, no seria decisiva la construc-
cidn de una escuela, sino si ha aumentado la tasa de asistencia escolar
o disminuido el analfabetismo.

Informes sobre el trabajo infantil y planes de accién de Nestlé/FLA

La colaboracién entre Nestlé y la Asociacién para el Trabajo Justo
(FLA por sus siglas en inglés) es un buen ejemplo de transparencia
en el sector del cacao. Desde hace varios ahos, la FLA estudia anual-
mente la presencia de problemas laborales en el Plan de Cacao de
Nestlé, centrandose en el trabajo infantil. Las conclusiones de estas
investigaciones se divulgan a continuacidn, y obligan a Nestlé a pu-
blicar un plan de accién en un plazo determinado. Una de las reco-
mendaciones fue el desarrollo y la implementacién de un sistema de
monitoreo y remediacion del trabajo infantil. Dicho CLMRS y sus re-
sultados han sido descritos en otra seccion del presente Barémetro.




Servicios publicos y recursos

La prestacion de servicios sociales, educativos y sanitarios, el desarrollo
de las comunidades locales y la proteccién del medio ambiente incum-
ben fundamentalmente a los gobiernos nacionales y las autoridades
locales. Las comunidades productoras de cacao carecen de escuelas

y material didactico, no disponen de acceso ni a la atencidn sanitaria
adecuada ni al agua potable, sus carreteras son deficientes, no tienen
electricidad, y las demds infraestructuras publicas son insuficientes.
Para que los gobiernos nacionales y locales mejoren estos servicios
publicos, se requieren grandes inversiones financieras. Si bien los go-
biernos tienen soberania sobre los gastos, existe una necesidad real de
transparencia financiera sobre los ingresos procedentes de los diversos
tipos de impuesto al cacao y aranceles a la exportacion, asi como de
transparencia sobre los gastos en servicios publicos y, la financiacién y
el estado de los fondos nacionales para la sostenibilidad del cacao o de
los sistemas de reservas de seguridad, en su caso.

En el 4rea de la proteccién medioambiental, la actual catastrofe do-

ble que combina la deforestacion y la crisis de fijacidon de precios es

un caso muy ilustrativo. En los Ultimos afios, ha aumentado mucho la
produccion de cacao, especialmente en la Costa de Marfil. A falta de
trazabilidad en la cadena de suministro, las companias han estado com-
prando voluntariamente (y a menudo intencionadamente) grandes can-
tidades de cacao en éreas que desde hace muchos afios debeian haber
sido parques naturales protegidos. Los gobiernos no han hecho cumplir
la proteccién de las zonas protegidas. Tanto la transparencia en el sumi-
nistro como la eficiencia a la hora de imponer la protecciéon ambiental
constituyen la base de cualquier proteccion eficaz de los recursos publi-
cos.

Ademas, la sociedad civil, los agricultores, las organizaciones de agri-
cultores y los ciudadanos podrian participar en mayor medida, si los
gobiernos y las compafiias operasen de modo transparente y respon-
sable. Se verian empoderados para exigir mejoras en la infraestructura
y las disposiciones locales, tendrian una posicién de negociacion mas
fuerte frente a las grandes entidades comerciales y, al estar mejor infor-
mados, podrian tomar decisiones sobre los pasos colectivos que permi-
tan avanzar.

Normas

En las normas como UTZ, Rainforest y FAIRTRADE-Comercio Justo, la
seccion sobre transparencia y rendicidn de cuentas también debe pre-
ver informes sobre el impacto en los medios de vida y las condiciones
laborales, y no solo sobre los esfuerzos de reparacion. Ademas, las nor-
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mas deben ser mas transparentes con respecto al pago de primas y al
precio en la explotacidn, tanto con respecto a las cooperativas como a
los agricultores.

Resumen

La transparencia y la rendiciéon de cuentas son medidas esenciales para
salvaguardar los derechos humanos e implementar la sostenibilidad,
tanto para las compafias como para los gobiernos. La debida diligen-
cia en materia de derechos humanos debe aplicarse en el &mbito de la
UE. También se deben desarrollar y poner en marcha mecanismos de
reclamacién obligatorios para las victimas de abusos de los derechos
humanos.

Ademés, las compaiiias deben adoptar una posicion mas equilibrada
respecto a los informes corporativos; en vez de comunicar solo sus éxi-
tos e intenciones, deben también informar abiertamente sobre errores y
fracasos, creando oportunidades de aprendizaje para todo el sector.

Si bien reconocemos la soberania financiera de los gobiernos sobre sus
gastos, son realmente necesarias tanto la transparencia financiera sobre
los ingresos procedentes de los diversos tipos de impuestos al cacao

y los aranceles a la exportacion como la transparencia sobre los gastos
para los servicios sociales, educativos y sanitarios, el desarrollo de las
comunidades locales y la proteccién del medio ambiente.
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6. Conclusiones



Conclusiones

Los esfuerzos sectoriales realizados en las Gltimas décadas para mejorar
la vida de los agricultores, la situacién de las comunidades y el medio
ambiente no han surtido mucho efecto. El alcance de las propuestas ni
siquiera se aproxima a la magnitud del problema. Si las cosas siguen
igual, pasaran décadas - si es que alguna vez sucederd - hasta que se
respeten los derechos humanos y la proteccién del medio ambiente
constituya la base de sostenibilidad del sector cacaotero.

En cuanto al pago de precios més altos, las compafiias sostienen que

se enfrentan al dilema del prisionero: reconocen que no estadn pagando
lo suficiente por el cacao, pero no estan dispuestas a ser las primeras a
pagar mas por el cacao, a menos que todo el sector - o sea, en primer
lugar, sus competidores - también se ocupe del problema del precio. En
consecuencia, el sector se aferra a la competencia de precios, ignoran-
do el impacto sobre los derechos humanos.

Las inversiones para promover la sostenibilidad de la produccién ca-
caotera son demasiado bajas para tener suficiente impacto, y faltan la
suficiente armonizacion y ambicién para hacer frente a los desafios del
sector. Es necesario aplicar enfoques comunes para lograr avances a
través de todo el sector. El impulso para esta iniciativa debe proceder
tanto de los gobiernos como de las principales compafias chocolateras
y cacaoteras.

El enfoque actual - con multiples estrategias diferentes y cientos de pro-
yectos - no tendrd éxito, especialmente porque casi no hay esfuerzos

de cuestionar los asuntos subyacentes en torno al podery la economia
politica. La urgencia creciente requiere una armonizacion y unas medi-
das acordes con la magnitud de los desafios.
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Recomendaciones clave

70 Para las compaiias
e Comprometerse a lograr un ingreso digno para los agricultores. No li-
mitarse a los objetivos de productividad, sino adoptar una estrategia de
precios. En caso necesario, pagar unilateralmente un mayor precio en la
explotacion agricola hasta que se hayan identificado soluciones estructu-
rales para los precios.

e Hacer del ingreso neto el indicador clave de desempefo en todos los
programas de sostenibilidad.

e Disefiar e implementar CLMRS para cubrir toda la cadena de suministro
en un plazo determinado.

e Publicar regularmente datos sobre los medios de subsistencia de los
agricultores, los derechos humanos y el impacto de los proyectos.

Para las normas voluntarias
e Convertir el ingreso digno - y las consecuencias de este para la fijacion
de precios - en un requisito clave.

e Explorar las opciones para exigir la debida diligencia en materia de de-
rechos humanos (HRDD por sus siglas en inglés) como componente de
los cédigos de conducta de los comerciantes.

Para los gobiernos de paises consumidores

e Introducir la debida diligencia en materia de derechos humanos median-
te marcos reglamentarios obligatorios, tanto en los paises consumidores
como a nivel mundial.

e Establecer la obligacién de publicar los datos sobre los proyectos (co-)
financiados con fondos publicos.

e Facilitar el debate y las medidas concretas con respecto a la concentra-
cién masiva del mercado y los consecuentes desequilibrios de poder que
esto genera, especialmente en relacidn con la posicidn de los pequefios
agricultores.

e Revisary reparar cuando la legislacion sobre competencia vigente obsta-
culice la sostenibilidad, especialmente en politicas de precios justos.

e Apoyary colaborar con la industria y los gobiernos de los paises produc-
tores en la definicidn y exigencia de normas sobre ingresos dignos.



Para los gobiernos de paises productores de cacao
Desarrollar e implementar politicas agricolas nacionales holisticas, para
apoyar a los cacaocultores a diversificar el cultivo e implementar buenas
practicas agricolas.

Aumentar la transparencia y la rendicion de cuentas sobre gastos y esfuer-
z0s.

Mejorar la infraestructura rural, incluido carreteras, escuelas y atencidn
sanitaria.

Armonizar las politicas de cacao a nivel regional y mundial para evitar nue-
vas sobreofertas.

Implementar y hacer cumplir la proteccion de los bosques restantes, junto
con la reforestacion de areas ilegalmente deforestadas, garantizando al
mismo tiempo la proteccion de los derechos humanos, incluido los DDHH
de los agricultores que operan en areas protegidas.

Disefiar e implementar sistemas de debida diligencia/monitoreo a escala,
aprovechando los hallazgos en CLRMS, para ofrecer intervenciones pre-
ventivas y de respuesta a escala.

Temas transversales para todas las partes interesadas
Sustituir los requisitos voluntarios por requisitos obligatorios, tanto en ma-

teria de derechos humanos como de transparencia y rendicion de cuentas.

Implementar un compromiso sectorial con el ingreso digno.

Desarrollar mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas tanto a
nivel mundial como en las naciones productoras de cacao, asi como a lo
largo de las cadenas de suministro, incluido a nivel de las explotaciones
agricolas.

Desarrollar herramientas para repartir la carga de la volatilidad de precios
(por ejemplo, mediante primas flexibles, gestién de la oferta y contratos a
largo plazo entre los agricultores/cooperativas y las compafias cacaoteras
y chocolateras).

Comprometerse a una moratoria mundial de la deforestacidn. Incluir la
agroforesteria y la reforestacién como estrategias clave.

Participar con mayor y renovada urgencia, aumentando los esfuerzos en
proporcion a la magnitud del problema, centrar la atencién particularmen-
te en los agricultores a los que se llega con dificultad. Implementar cam-
bios no solo a nivel técnico, sino abordar también cuestiones relacionadas
con el podery la economia politica.
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Justificacion de las cifras y tablas 73

Escala de soluciones versus alcance del problema (pagina 6)

Los datos de esta infografia eran publicos en el caso de Cocoa Action y
FAIRTRADE-Comercio Justo. La Iniciativa Internacional del Cacao tuvo la
gentileza de proporcionar sus datos. Los autores del Barémetro no quieren
dar a entender que el trabajo de estas organizaciones es insuficiente, sino
simplemente que la escala de las intervenciones elegidas por el sector en su
conjunto se ve eclipsada por la magnitud de los desafios.

Deforestacién (pagina 21)

Consumo de cacao en la Unién Europea: 1,9 millones de toneladas

500 kg por hectérea * 1,9 millones de toneladas = 3,8 millones de hectéreas
3,8 millones de hectéreas = 38.000 km2 = méas que el territorio de los Paises
Bajos

Incremento de la produccién de cacao (pagina 35)

La produccién media de cacao de Costa de Marfil en las temporadas
2010/11,2011/12,2012/13,2013/14,2014/15 y 2015/16 fue en torno de
1.600.000 toneladas métricas (t). La produccion de cacao en 2016/17 y
1017/18 es en torno de 2.000.000 t, lo que supone un incremento de unas
400.000 t. (ICCO Quarterly Bulletins [Boletines Trimestrales de la ICCQO],

La sobreproduccién en 2016/17 fue de alrededor de 300.000 toneladas mé-
tricas, segun el ICCO Quarterly Bulletins [Boletines Trimestrales de la ICCO],
Volumen XLIV no 1, pagina 50, cuadro 1.

Tonelaje certificado (pagina 41)
Datos gentilmente proporcionados por UTZ, Rainforest Alliance y FAIRTRA-
DE-Comercio Justo

Tonelaje de las compaiiias (pagina 45)
Datos gentilmente proporcionados por las compafias.
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